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                        E-számla nyereményjáték
Nyeremények:

Nyereményjáték
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Váltson e-számlára és nyerje meg értékes ajándékaink egyikét!

Játszom








Nagy kVízJáték nyereményjáték
Nyeremények:
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Köszöntjük Önt a Tiszamenti Regionális Vízművek Zrt. honlapján!

„Minden cseppben ott vagyunk”
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Online mérőállás bejelentés

Mérőállás bejelentés
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Online Időpontfoglalás

Tovább
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				Tiszamenti Regionális Vízművek Zrt.



			

				
				
				
				
				Miben segíthetünk?
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						Ügyféltájékoztatók
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						Leolvasások rendje
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						Ügyfélszolgálatok, hibabejelentés 
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						Időpontfoglalás
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						Hibabejelentő
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						Számlamagyarázat
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						Mérőállás bejelentő
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						Díjak, vízdíj táblázat
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						Hol intézhetem?
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						Mobil app
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						Nyomtatványok
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						Szükséges dokumentumok
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						Karrierlehetőségek 

						Vállalatunknál kiemelt feladatként kezeljük, hogy stabil munkakörnyezetet és barátságos légkört biztosítsunk munkatársaink számára


					

				

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
					[image: ]

					
						Hírek, aktualitások vállalatunk életében

						Társaságunk több, mint egy vízszolgáltató: a TRV munkahely, közösségi tér, színes programok tárháza
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						Kapcsolat

						Levelezési cím: 5001 Szolnok, Pf. 23. Ügyfélszolgálat: +36 80 205-157
Központ: +36 56 422-522
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						Elnyertük

						Családbarát Munkahely 2020

Felelős Foglalkoztató Ezüst minősítés

Tudásbarát Szervezet 2020

Családbarát Hely 2022
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						Számlabefizetés

						Fizesse számláit online és felejtse el a sorban állást!


					

				

			

			

				
				
				
				
			

				
				

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Kedves Olvasó!



Mire gondol, ha meghallja a víz szót? Egy nyári záporra? A kanyargó Tiszára? Egy pohár frissítő italra?

Vajon eszébe jut-e Önnek erről a szóról egy hidroglóbusz, egy szennyvíztisztító telep, esetleg egy csőtörésen dolgozó munkás? Vélhetően nem. Nincsen ebben semmi rendkívüli: a TRV Zrt. szakemberei, kollégáink igyekeznek mindig úgy dolgozni, hogy munkájuk észrevétlen maradjon. Egyszerűen csak folyjon a csapból tiszta, egészséges ivóvíz a nap 24 órájában; a lefolyóban „eltűnt” szennyvíz pedig tisztuljon meg lehetőleg úgy, hogy azt senki ne is lássa.

Könnyen lehet azonban, hogy ez hamarosan megváltozik és egyre több mindenkinek jut eszébe a vízről egy pohár ital, egy soha ki nem száradó kerti kút esetleg egy „örökké” folyó vízcsap.


			

				
				
				
				
				Az elmúlt időszak aszályos hónapjai miatt munkatársaink akarva-akaratlanul rivaldafénybe kerültek, munkájuk felértékelődött, az végre kezd helyére kerülni. Én magam rendkívül büszke vagyok munkatársaimra, akik a vízhiányos hetekben, a legreménytelenebb helyzetben is igyekeztek mindig, mindenhol biztosítani az ivóvizet. Ha valaki úgy gondolja, hogy ez semmiség, az töltsön el egy napot víz nélkül és rájön: a víz nem semmi, a víz minden!

Honlapunkon Társaságunkat, a Felhasználók által csaknem láthatatlan munkánkat mutatjuk be. Szeretnénk, ha tudná mindenki: feladataink nélkülözhetetlenek, szakembereink pedig a legkiválóbbak!


			

				
				
				
				
				Reméljük, hogy oldalunk elnyeri tetszésüket és minden Önt érdeklő kérdésre megtalálja a választ. Ha nem, kérem, keressék bizalommal ügyfélszolgálati kollégáinkat, akik segítségükre lesznek.

Bízunk benne, honlapunk olvasgatása után, ha töltenek egy pohár vizet maguknak, néha eszükbe jut az is, mi és ki van a csöveken túl.


			



			

				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Pályázatok


			

				
				
				
				
				A fogyatkozó és egyre szennyezettebb vízkészletek nem a jövő, hanem a jelen problémája.
Közös feladat, hogy gyermekeink, unokáink számára megőrizzük a tiszta ivóvizet.


			

			

				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
					
					
						KEHOP-2.1.11-21-2022-00009. számú pályázat

						
					

				

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
					
					
						KEHOP-2.1.11-21-2022-00007. számú pályázat

						
					

				

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
					
					
						KEHOP-2.1.7-19-2019-00007. számú szemléletformáló pályázat

						
					

				

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
					
					
						MIRA: Mesterséges intelligencia-alapú ügyfélasszisztens-rendszer kifejlesztése

						
					

				

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
					
					
						Mesterséges intelligencia alapú ügyfélszolgálati asszisztens rendszer termékismertető

						
					

				

			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Szabályzatok, tájékoztatók


			

				
				
				
				
					Üzletszabályzat.pdf (hatályos: 2023.12.22-től)
	Díjszabályzat.pdf (hatályos: 2024.01.01-től)
	Módosult az Üzletszabályzat_2023.pdf
	Információ_átadási_szabályzat.pdf
	Akadálymentesítési_nyilatkozat.pdf
	Általános_szerződési_feltételek.pdf (hatályos: 2023.09.01-től)
	Adatvédelmi_szabályzat.pdf
	Adatkezelési_tájékoztató_melléklet.pdf
	Adatkezelési_tájékoztató_keresztrejtvény_melléklet.pdf
	Közadatkereső
	SZ-26-M-03_Munka-és_tűzvédelmi_kötelezettségek_és_felelősségek.pdf
	SZ-35-M-03_Környezetvédelmi_tájékoztató.pdf
	Akadálymentesítési nyilatkozat_TRVZrt.pdf
	SZ-54-M-01_Etikai_és_magatartási_kódex_munkavállalók_részére.pdf
	SZ-54-M-02_Üzleti_partneri_etikai_kódex.pdf
	Árszabások, vízdíj kalkulátor


A további szabályzatok itt érhetőek el.


			



				
				
				
				
				Tájékoztató elektronikus ügyintézési lehetőségről


			

				
				
				
				
				Társaságunk az elektronikus ügyintézésről és bizalmi szolgáltatás általános szabályairól szóló 2015. évi CCXXII. törvény alapján biztosítja az elektronikus ügyintézést a felhasználók számára.

Az E-ügyintézés szolgáltatás (pl. csekk igénylése, időpontfoglalás, számlabefizetés): 

https://www.magyarorszag.hu/szuf_fooldal#szolgaltatas_lista,KS.TR


			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
					
					
				

				


			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Hírek, aktualitások


			

			

				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
					
					
					
					
					
					
						
			

				
														
													
								Újabb kút ad vizet Jászfényszarunak							
											

				
					A dinamikusan növekvő, ipari parknak is helyet adó Jászfényszaruban az utóbbi időben jelentősen megnövekedett a vízigény. Az eddigi három, 220-400 méter talpmélységű víztermelő kutak már nehézkesen biztosították a szükséges vízmennyiséget, így szükségessé vált egy új...


bővebben
			
			
				
			

				
														
													
								Harminc jubiláló kollégánkat köszöntöttük idén tavasszal							
											

				
					Tavasszal jubiláló kollégáinkHarminc hűséges kollégánkat köszöntöttük nemrégiben Balmazújvárosban. Ők azok a munkatársak, akik kereken 20 vagy 30 esztendeje dolgoznak vállalatunknál és ezt a kerek évfordulót 2023. első félévében ünnepelték. Talán szervezni sem tudtuk...


bővebben
			
			
				
			

				
														
													
								Társaságunk elnyerte a Családbarát Hely címet Szolnokon is							
											

				
					Szolnokon különösen családbarát Vállalat lettünk! Hagyomány, hogy a város minden év elején kiírja a „Szolnok Családbarát Munkahelye” díj elnyerésére vonatkozó pályázatot, több különböző kategóriában. A pályázókat megkülönböztetik aszerint, hogy költségvetési vagy...


bővebben
			
			
				
			

				
														
													
								Megnyitotta kapuit néhány vízműtelepünk a Víz Világnapján							
											

				
					A Víz Világnapján sem tétlenkedtek kollégáink!Március 22-e, azaz a Víz Világnapja környékén minden évben megnyitja kapuit néhány vízműtelepünk, hogy megmutassuk az érdeklődőknek, hogyan működik a vízkitermelés, víztisztítás, milyen belülről egy víztorony. Ez egy remek...


bővebben
			
			
				
			

				
														
													
								A pályázati munkákat díjaztuk Szolnokon a Víz Világnapján							
											

				
					A rajz- és meseíró pályázat nyertesei egy mesekönyvvel gazdagodtak!753 rajz, 77 mese, 10 rap dal. Ennyi alkotás érkezett a Tiszamenti Regionális Vízművek Zrt. tavaly novemberben meghirdetett rajz-, meseíró és rap pályázatára. A verseny a vállalat három éve tartó...


bővebben
			
			
				
			

				
														
													
								Videókkal és élő adással készülünk a Víz Világnapjára							
											

				
					Mi már nagyon készülünk a Víz Világnapjára!A március 22-i ünnephez közeledve egyhetes szemléletformáló sorozatot indítottunk közösségi oldalunkon. Március 15-étől kezdve minden nap érdekes, hasznos vagy éppen elgondolkodtató információkat osztunk meg...


bővebben
			
			
				
			

				
														
													
								Fontos rendelet élesedett az ivóvízzel kapcsolatban							
											

				
					Érdemes megismerni a részleteket!A 201/2001 kormányrendeletet 2023. január 12-én felváltotta az 5/2023. (I. 12.) kormányrendelet. A rendelet célja a fogyasztók ivóvízhasználat iránti bizalmának növelése. Ez már a fogalommeghatározásnál is látszik, hiszen rendelet...


bővebben
			
			
				
			

				
														
													
								Társaságunk elnyerte a Családbarát Hely címet							
											

				
					Hatalmas elismerés ez cégünknek!Az elmúlt években számos olyan intézkedést hozott Társaságunk, amely a családos kollégák életét könnyíti meg. Többféle támogatást (például beiskolázási), lehetőséget, számos intézkedést (rugalmas munkaidő bevezetése), programot...


bővebben
			
			
				
			

				
														
													
								Átadtuk a díjakat a nyereményjáték nyerteseinek							
											

				
					Tudatos Felhasználóinkat díjaztuk!A papír életünk része. Ezt használjuk a konyhában, a mellékhelyiségben, a munkahelyen és az iskolában is. Tudta, hogy 1 mázsa papír előállításához két hatalmas fa, több tíz köbméter víz, mészkő, kén, klór és rengeteg energia...


bővebben
			
			
				

	« Régebbi bejegyzések

	Újabb bejegyzések »
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