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Targy: A VKEFFO/996-39/2023 ugyiratszamu jegyz6kdnyvben feltart jogszabaly-
sértésekkel kapcsolatos jogkdvetkezmeények megallapitasa

A Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (1054 Budapest, Bajcsy-
Zsilinszky ut 52., a tovabbiakban: Hivatal) a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt.
(székhely: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.; a tovabbiakban: Szolgaltaté)
vonatkozasaban lefolytatott atfogé ellenérzés soran feltart jogsértések
jogkovetkezményeinek megallapitasara hivatalbdl inditott kozigazgatasi hatosagi
eljarasban meghozta a kovetkez6

HATAROZATOT.

I. A Hivatal figyelmeztetés szankciot alkalmaz az alabbi jogsértések tekintetében:

.1. Az ugyfélszolgalat mikodtetése

A Hivatal az ugyfélszolgalati fiokirodak jogellenes zarva tartasa miatt a Szolgaltatét
figyelmeztetésben részesiti, egyuttal felhivja, hogy a jovében az ugyfélszolgalati
irodak és ugyfélszolgalati fiokirodak nyitvatartasat a mindenkor hatalyos
jogszabalyoknak és az Uzletszabalyzatban foglaltaknak megfeleléen biztositsa.
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|.2. Kiszervezések ellenbrzése

a) Engedélykételes kiszervezések:

A Hivatal, a kiszervezett tevékenységek engedély nélkul térténd végzése miatt a
Szolgaltatot figyelmeztetésben részesiti, egyuttal felhivja, hogy a jov6ben az
engedélykoteles kiszervezett tevékenységekre vonatkozé hatalyos jogszabalyi
rendelkezésnek megfeleléen a Hivatal el6zes engedélyével 6sszhangban végezze
azokat.

b) Tajékoztataskoteles kiszervezések
A Hivatal a kiszervezésekkel kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasa
miatt a Szolgaltatét figyelmeztetésben részesiti, egyuttal felhivja, hogy a jovében a
kiszervezésekkel kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettségének a mindenkor hatalyos

jogszabalyi rendelkezések szerint (hatarid6ben) tegyen eleget.

|.3. Beszerzési Terv

A Hivatal a 2022. évre elkészitett Beszerzési Terv tartalmi hianyossagai miatt a
Szolgaltatot figyelmeztetéseben részesiti, egyuttal felhivja, hogy a jovében a
Beszerzési Terv elkészitése soran vegye figyelembe a vonatkozd jogszabalyi
el6irasokat és azoknak maradéktalanul tegyen eleget.

[.4. A jdvahagyott gorduld fejlesztési tervben foglaltak végrehajtasanak ellenérzése

A Hivatal a Szolgaltatot a jovahagyott gordlld fejlesztési tervben szerepld feladat, a
Hivatal tajékoztatasa nélkul torténd elmaradasa miatt figyelmeztetésben részesiti,
egyuttal felszodlitja a Szolgaltatét, hogy a jovében a jogszabalyban el6irtaknak
megfeleléen a jovahagyott gordiuld fejlesztési terv felujitasi és poétlasi tervrész
feladatainak elhagyasa, atlitemezése, vagy elére nem tervezett feladat megvaldsitasa
esetén kérje a Hivatal el6zetes hozzajarulasat, vagy tajékoztassa a Hivatalt.

Il. A Hivatal tevékenység elvégzésére, intézkedés megtételére kotelezés
szankciot alkalmaz az alabbi jogsértések tekintetében:

[1.1. Gazdasagi mutatok ellenbrzése

A Hivatal kotelezi a Szolgaltatot, hogy a tokeerésségi- €s az eladésodottsagi mutatdk
jogszabalyi megfelelésége érdekében legkésdbb 2024. december 31. napjaig tegye
meg a szlkséges intézkedéseket, és errél a Hivatalt tajékoztassa.

2/35



Magyar Energetikai Atfogé ellendrzés TRV Zrt.
és KozmU-szabalyozasi Hivatal
Hatarozatszam: VKEFFO/3018-2/2023

Il. 2. Vizjogi Uzemeltetési engedélyek

A Hivatal kotelezi a Szolgaltatét, hogy a VEZS-IV megnevezésii és 11-21157-1-001-
00-04 hivatali azonositéoval rendelkezé vizikdzmi-rendszer meghosszabbitott
vizjogi uzemeltetési engedélyeit 2024. marcius 31. napjaig kuldje meg a Hivatal
részere.

lll. A Hivatal kozigazgatasi birsag szankciot alkalmaz az alabbi jogsértés
tekintetében:

A Hivatal, az egyes kiszervezett tevékenységekre engedélyezett éves arszinvonalra
vonatkozo jogszabalyi rendelkezések megsértése miatt

500.000 Ft, azaz otszazezer forint
vizikozmii-felligyeleti birsagot

szab ki a Szolgaltatoval szemben, amelyet a Hivatal 10032000-01714373-00000000
szamu pénzforgalmi szamlajara torténd atutalassal kell megfizetnie, a hatarozat
véglegessé valasat kdveté 15 napon belil.

A Hivatal felhivja a figyelmet, hogy az eljarasa soran kiszabott birsag — meg nem fizetése
esetén — adok maodjara behajtandd koztartozasnak minésul, amelynek behajtasa irant a
Hivatal intézkedik.

k%%

A Hivatal felhivja a Szolgaltaté figyelmét arra, hogy amennyiben a fenti felhivasoknak
a megadott hatarid6ben nem tesz eleget, a Hivatal a végrehaijtasi eljarast meginditja,
€s a végrehajtas soran pénzbirsag, illetve eljarasi birsag kiszabasanak lehet helye,
amelynek mértéke 500.000 Ft-ig, illetve 1.000.000 Ft-ig terjedhet.

A Hivatal felhivia a Szolgaltaté figyelmét arra, hogy amennyiben a fenti
felszolitasoknak nem tesz eleget és nem szlinteti meg a jogsértést, vagy nem teljesiti
kotelezettségét, a Hivatal a Szolgaltatd engedélyét modosithatja vagy visszavonhatja.
A hatarozatban foglaltak teljesitését a Hivatal utéellen6rzés keretében vagy a
kovetkezd atfogo ellenbrzés soran is vizsgalhatja.

*kk
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A hatarozat ellen koézigazgatasi per indithatd a hatarozat kozlésétdl (atvételétdl)
szamitott 30 (harminc) napon belll. A keresetlevelet a Févarosi Toérvényszéknek
cimezve a Hivatalhoz kell benyujtani az elektronikus ugyintézés szabalyainak
megfelel6 Grlapon keresztll, amely a kdvetkez6 helyen érhet6 el:
https://magyarorszag.hu/szuf fooldal#ugyleiras,d50be8b3-ae75-446e-8f51-
aae40fea393b

A keresetnek a végrehajtasra halaszté hatalya nincs. A Févarosi Torvényszeék el6tti
perben kotelez6 a jogi képviselet. A Févarosi Torvényszék a keresetet targyalason
kivul biralja el, targyalas tartasa a keresetlevélben kérhet6. A kdzigazgatasi per illetéke
30.000 Ft, amelynek el6zetes megfizetése alol menteslinek a felek.

A Hivatal eljarasi koltséget nem allapit meg.
A Hivatal intézkedik a hatarozatnak a Hivatal honlapjan torténé kozzétételérél.

A Hivatal a jogorvoslati kérelem benyujtasara rendelkezésre allo id6 elteltével jelen
dontés meghatarozott adatait bejegyzi a Kézigazgatasi Szankcidk Nyilvantartasaba. A
Nyilvantartas a bejegyzés id6pontjatdl szamitott harom év elteltéig tartalmazza a
dontéssel 6sszefliggésben nyilvantartott adatokat.

INDOKOLAS

A Hivatal az altalanos kézigazgatasi rendtartasrol szold 2016. évi CL. torvényben (a
tovabbiakban: Akr.) és a vizikdzmii-szolgaltatasrol szolé 2011. évi CCIX. térvény (a
tovabbiakban: Vksztv.) 5/A. § (1) és (3) bekezdéseiben foglaltaknak megfeleléen a
Szolgaltatonal hivatalbdl atfogo ellendrzést inditott 2023. marcius 13. napjan.

Az atfogo ellenbrzés targyat képezte a 2021. januar 1. — 2022. december 31. kozotti
ellen6rzott idészakban a Szolgaltaté:

e altalanos jogi megfelel6ség vizsgalata

e tulajdonosi szerkezet vizsgalata

e személyzeti feltételek vizsgalata

e honlap megfelel6ségének vizsgalata

e Ugyfélszolgalat miikodésének vizsgalata
e koOzgazdasagi viszonyok vizsgalata

e vizikdzmi-rendszerek vizsgalata

¢ technikai, szervezeti feltételek vizsgalata
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o felhasznaldi egyenérték vizsgalata
e a jévahagyott gordulé fejlesztési tervekben foglaltak végrehajtasanak
vizsgalata.

Tekintettel arra, hogy a Hivatal az ellen6rzés eredményeként tobb megallapitast is tett,
azt a Vksztv. 5/C. § (1) bekezdése alapjan a VKEFFO0/996-36/2023 szamu
jegyz6konyv tervezetbe foglalta, amelyre a Szolgaltatd észrevételt tett.

Az észrevételek elbiralasat kovetéen a Hivatal kibocsatotta a VKEFF0O/996-39/2023
szamu végleges jegyz6konyvet, melyben megallapitotta, hogy a hatésagi ellenérzés
jogsertést tart fel az alabbi terlleteken:

e Ugyfélszolgalat mikdodtetésének vizsgalata,

e Kkiszervezések ellen6rzése (kiszervezési engedély hianya, tajékoztatasi
kotelezettség megseértése, egyes kiszervezett tevékenységekre engedélyezett
éves arszinvonal tullépése),

e Beszerzési szabalyzatban foglaltak végrehajtasanak ellenérzése (Beszerzési
Terv),

e gazdasagi mutatok ellendrzése (t6keerésségimutatd, eladésodottsagi mutato),

e vizjogi Uzemeltetési engedélyek hianya,

e jOovahagyott gordulé fejlesztési tervben foglaltak végrehajtasa.

A Hivatal a végleges jegyz6kdnyv megallapitasaira figyelemmel a Vksztv. 5/C. § (4)
bekezdés b) pontja alapjan 2023. szeptember 18. napjan meginditotta a feltart
jogsértések jogkdvetkezmeényeinek megallapitasa iranti eljarast.

A Hivatal jelen hatarozatat az atfogé ellen6rzés soran tett adatszolgaltatasok tartalmat,
tovabba a Hivatal rendelkezésére all6 adatokat, valamint a Szolgaltatd
nyilatkozataiban foglaltakat figyelembe véve hozta meg.

Az eljaras soran alkalmazandoé jogszabalyok tekintetében megallapithatd, hogy a
Vksztv. ellenérzésre és az ahhoz kapcsolodo eljarasokra vonatkozé rendelkezéseit a
2023. évi XVII. torvény modositotta. A modositasok 2023.06.10-t6l hatalyosak,
tekintettel azonban arra, hogy az atfogd ellenérzés 2023. marcius 13. napjan indult,
melynek targyat a 2021.01.01. — 2022.12.31. kozotti ellendrzott idészak képezte, a
Hivatal jelen eljaras soran is a Vksztv. 2023.06.09. napjaig hatalyos rendelkezései
alapjan értékelte a Szolgaltaté 2021.01.01. — 2022.12.31. kdzotti tevékenységét.

A Vksztv. egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol szolé 58/2013. (1. 27.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) rendelkezéseit a 243/2023. (V1. 20.) Korm. rendelet
szintén mddositotta. A modositasok 2023.06.21-t61 hatalyosak, tekintettel azonban
arra, hogy az atfogo ellenérzés 2023. marcius 13. napjan indult, melynek targyat a
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2021.01.01. — 2022.12.31. kozotti ellendrzott idészak képezte, a Hivatal jelen eljaras
soran is a Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos rendelkezései alapjan értékelte a
Szolgaltaté 2021.01.01. — 2022.12.31. kdzotti tevekenységét.

1. A feltart jogsértések

1.1. Ugyfélszolgalati irodak zarva tartasanak vizsgalata

A Vhr. 89/A. §-a szerint:

»(1) A vizikbzmi-szolgaltatd allandé ligyfélszolgalati irodat, illetve (igyfélszolgalati
fiokirodat (a tovabbiakban egyiitt: Ugyfélszolgalat) miikédtet a felhasznaldi és
elkiilénitett vizhasznaloi bejelentések és az altala kezdeményezett ligyek intézésére,
panaszok kivizsgalasara és orvoslasara, a felhasznaldk tajékoztatasara.

(2) Az allandé ligyfélszolgalati iroda a hét minden munkanapjan legalabb napi 6 éras,
és - 5 munkanapos hetet alapul véve - legalabb heti 36 6ras nyitva tartassal mikdédik,
ahol a het legalabb egy munkanapjan a meghosszabbitott nyitva tartast 20 oraig
biztositani kell. Az allando lgyfélszolgalati irodan a nyitva tartasi idében biztositani kell
a bankkartyas és a készpénzes fizetési lehetéséget.

(3) * Az lgyfélszolgalati fiokiroda legalabb heti két munkanapon, 6sszesen legalabb
heti 8 oras nyitva tartassal miikédik, ahol a hét legalabb egy munkanapjan az
ligyintézés 18 o6raig biztositott. Az ligyfélszolgalati fiokiroda kételes fizetési szamlara
térténé készpénzbefizetési utalvanyt rendelkezésre tartani, és - ha azt a vizikbzm(-
szolgaltato lizletszabalyzata elbirja - készpénzes fizetési lehetéséget biztositani.

(4) A vizikbzmii-szolgaltatd legalabb egy allandé (ligyfélszolgalati irodat kételes
muikddtetni a székhelyén, vagy az lzemeltetési teriiletének azon teleplilésén, ahol a
legtébb felhasznalot és elkiilbnitett vizhasznalot ellatja, tovabba az ellatasi teriileten
fekvé megyei jogu varosban (févarosban). Minden mas ellatasi teriileten, ahol a
vizikbzmU-szolgaltaté rendszeréhez tartozo felhasznaldk és elklldnitett vizhasznalok
szama 0sszességében meghaladja a 20 000-et, a vizikbzmii-szolgaltatod fidkirodat
miikddtet a tbmegkbzlekedéssel legjobban elérhetd, kbzponti fekvésd teleplilésen.

(5) Az Ulgyfélszolgalati fiokiroda az ellatasi teriiletén lévé felhasznalasi hellyel

rendelkezé felhasznaldkat és elkilbnitett vizhasznalokat fogadja. Az allando
tigyfélszolgalati irodaban a vizikbzmlii-szolgaltatoval szerz6déses kapcsolatban allo,
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vagy szerzbdest létesiteni szandékozo valamennyi tigyfél intézheti lgyeit, fliggetlendil
a felhasznalasi helytdl.

(6) Az lgyfélszolgalatok (2) és (3) bekezdés figyelembevételével megallapitott
nyitvatartasi idejét a vizikbzmdi-szolgaltato lizletszabalyzata régziti.”

Az ugyfélszolgalati irodak zarva tartasanak vizsgalata tekintetében a Szolgaltaté
észrevételének megvizsgalasat kovetéen a Hivatal az alabbiakat allapitotta meg
az ellendrzés soran.

A Szolgaltaté beadvanyaban tajékoztatta a Hivatalt, hogy allandé Ugyfélszolgalati
iroda, valamint Ugyfélszolgalati fiokirodainak mikddését 31 fovel biztositja. Az
Uzemeltetett, allando-, illetve fiokirodakban 2022. marcius 31-ig csak idépont
foglalassal, 2022. aprilis 1. napjatél idépont foglalas nélkul is fogadott Ugyfeleket.

A Szolgaltatdé beadvanyaban ugy nyilatkozott, hogy 2022-ben az alabbi
munkanapokon szunetelt az ugyfélfogadas:

o Osszes fiokiroda: 2022. 10.15; 2022.12.27-30. — technikai okok.

e Tiszafuredi fiokiroda: 2022.06.06-07., 2022.06.13-14.

e Jaszberényi fiokiroda: 2022.07.18.

e Fehérgyarmati fidkiroda: 2022.08.15-19., 2022.09.19., 2022.11.08.

e Matészalkai fiokiroda: 2022.08.03.

e Mezébturi fidkiroda: 2022.09.07.

e Pulspokladanyi fiokiroda: 2022.10.04.,2022.12.07.,2022.12.22-31.

e Kisujszallasi fiokiroda: 2022.03.23-25., 2022.12.19-31.

e Karcagi fiokiroda: 2022.12.19.

e Torokszentmiklosi fiokiroda: 2022.06.13-14., 2022.06.20-21.,2022.06.27-28.,
2022.07.04-05., 2022.07.11-12., 2022.07.18-19., 2022.07.25-2022.08.09.,
2022.08.15-16., 2022.08.22-23., 2022.08.29-31., 2022.09.05-06., 2022.09.12-
13.,2022.09.19-20., 2022.09.26-27.

Megallapithatdé, hogy sem a Vksztv., sem a Vhr. nem biztosit lehetéséget az
ugyélszolgalati fiokiroda Uzletszabalyzatban, illetve a Vhr. 89/A. § (2) és (3)
bekezdésében meghatarozott munkanapokra vonatkozé nyitvatartasi idejétél torténé
eltérésre.

A Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos id&allapot szerinti 89/B. § (1) bekezdése szerint -
Az (igyfélszolgalat az (igyfelek részére nyitva allo helyiségben személyes ligyintézés
lehetésége mellett vagy irasos, telefonos és elektronikus uton biztositja az (igyintézés
lehetéségeét.

7135



Magyar Energetikai Atfogé ellendrzés TRV Zrt.
és KozmU-szabalyozasi Hivatal
Hatarozatszam: VKEFFO/3018-2/2023

Fentiek alapjan megallapithato, hogy a Szolgaltaté megsértette a Vhr. 89/A. § (3)
bekezdésében foglalt eldirast, azzal, hogy a fenti idépontokban a személyes
ugyfélfogadast nem tette elérhetdvé ugyfélszolgalati fiokirodaiban.

1.2. Kiszervezések ellenérzése

a) Engedélykételes kiszervezések

I. Kiszervezési engedélyek meglétének vizsgalata

A Vhr. 43. § (1) bekezdése szerint ,Ha a vizik6zm(i-szolgaltaté valamely 49. § szerinti
tevékenységet részben vagy egeészben ki kivan szervezni, a tevékenyseg
kiszervezését megel6zbéen a kiszervezés engedélyezése érdekében kérelemmel
fordul a Hivatalhoz.”

AVhr.47. § (1) bekezdése szerint ,Ha a vizikbzmU-szolgaltato a kiszervezési engedély
alapjan megkéti a kiszervezésre iranyuld szerzédést vagy annak modositasat, az
elfogadé jognyilatkozat a Polgari Térvénykdnyvrdl szélé 2013. évi V. tbérvény (a
tovabbiakban: Ptk.) 6:69. § (1) bekezdése szerinti hatalyossa valasat kéveté 30 napon
bellil kbteles annak egy példanyat a Hivatal részére tajéekoztatasul megkuldeni.”

A Vhr. 49. §-a alapjan ,A Hivatal el6zetes engedélye sziikséges az ellatasi teriiletre
vonatkozo, vizik6zmdi-lzemeltetés alabbi tevékenységeinek részben vagy egészben
térténd kiszervezésehez:
1. vizikbzmU napi lizemben tartasa,
2. kbzmlives ivovizellatast biztosito vizikbzmi kbzegészsegligyi kockazattal jaro,
vezetékhalbzati hibaelharitasa,
3. vizikbzmda hibaelharitasi tigyelet biztositasa,
4. ligyfélszolgalati tevékenység,
5. bekotési vizméro leolvasasa,
6. dijbeszedés,
7. felhasznalasi hely ellenérzése,
8. bekébtési vizmeéro cseréje,
9. felhasznalasi helyen sziineteltetés érdekében végzett beavatkozas,
10. bekétési vizmérd javitasa, feldjitasa,
11. ivovizhalbzat veszteségmeérése és -elemzése,
12. szennyvizcsatorna-halozat kameras vizsgalata,
13. szennyvizcsatorna-halbzatokat terheld idegen vizek feltarasa,
14. ivovizhalbézat mosatasa,
15. szennyvizhéalozat mosatasa,
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16. vizikbzmu-lzemeltetési tevékenyseéggel 0&sszefiiggé laborvizsgalatok

végzése a radioaktivitas-vizsgalatok kivetelével,
17. létfontossagu rendszerelem védelme,

18. vizikbzmlUi-lizemeltetés teljes korii informatikai lizemiranyitasa.”

A Szolgaltatdo a Hivatal nyilvantartasa szerint az alabbi kiszervezési engedélyekkel
rendelkezik a vizsgalt idGszak tekintetében.

feltjitasa

2023. évben: 59 429 468, -
2024. évben: 31 192 368,-

Kiszervezett tevékenység | Engedélyezett 6sszeg Engedélyezé Engedély
(Vhr. 49. §) (Ft+AFA) hatarozat szama | idétartama
15. szennyvizhalézat mosatéasa 326 408 197,- VHSFO/33-4/2022 36 honap
' w ' (2022.02.21.)
16. vizikdzmi-lzemeltetési .
. . . . 36 hénap
tevékenységgel 0sszefliggd 4 282 800,- VSFO/3-1/2022
T . (2022.12.07.)
laborvizsgalatok végzése
16. vizikbzmi-Uzemeltetési .
. . . . 36 hénap
tevékenységgel 0sszefliggd 3613 800,- KSFO_2019/173-5
T " (2019.05.06)
laborvizsgalatok végzése
e e
J14 w P, [l 4 4732 776,- (KSFO_2019/618-6 2020.08.11.
komposztalasa, komposztald i —.
et o ) modositasa)
létesitmény zemeltetése)
R
o1 w P . 6 380 910,- (KSFO/474-4/2020 2022.10.24.
komposztalasa, komposztalo e
R ] modositasa)
létesitmény Uzemeltetése)
e !
1 w P . 6 853 570,- (VHSFO/642-5/2022 2023.01.23.
komposztalasa, komposztald . s
e X modositasa)
létesitmeény Uzemeltetése)
10. bekdtési vizmérd javitasa, | 2022 Svben: 76 019238,- 36 honap

VHSFO/35-5/2022

(2022.02.21.)

A Szolgaltaté atfogd ellenérzés soran szolgaltatott beadvanyai alapjan az alabbi

engedélykoteles kiszervezett tevékenységeket folytatta a vizsgalt idészakra
vonatkozodan.
1z Vhr 49. § b es < s
Szerz6dés L. Engedélyez6 hatarozat Eves netto érték
Partner neve , szerinti j
hatalya ) szama (2022) (Ft)
besorolas
2018.01.01.-
kozbeszerzési
Partner 1. o 17. VSFO/162-3/2023
eljaras 20792 458
lefolytatasaig

9/35




Magyar Energetikai Atfogé ellendrzés TRV Zrt.
és KozmU-szabalyozasi Hivatal
Hatarozatszam: VKEFFO/3018-2/2023

2019.07.10.-
Partner 2. alairast kovetd 16. KSFO_2019/173-5 (2019)
36 hénap

2019.07.10. -
Partner 3. alairast kovets 16. KSFO_2019/173-5 (2019)
36 hénap

2019. 11.05. -
Partner 4. alairast koveté 1. KSFO_2019/618-6 (2019)
36 hénap

2022.05.26.-
Partner 5. 10. VHSFO/35-5/2022

2022.08.23-
Partner 6. 10. VHSFO/35-5/2022

2022.03.11-
Partner 7. alairast kovetd 15. VHSFO/33-4/2022
36 hénap

2022.05.30-
Partner 8. alairast kovetd 15. VHSFO/33-4/2022
36 honap

A Szolgaltaté az atfogo ellenérzés soran az alabbi engedélykoteles kiszervezési
partnerei kapcsan a Hivatal altal kiadott engedélyezé hatarozatok vonatkozasaban az
alabbi nyilatkozatokat tette.

Partner 1. (Vhr 49. § 17. — Iétfontossagu rendszerelem védelme tevékenység): -
,2022. aprilisaban mertlt fel azigény arra, hogy a balmazujvarosi telephelyen
igénybe vegylik az éléerds Orzési szolgaltatast. A targyban kézbeszerzési eljaras
van folyamatban, azonban tekintettel arra, hogy a kézbeszerzési eljaras hosszabb
idét vesz igénybe, engedélykérelemmel fordultunk a Hivatalhoz, amelyet a
VSFO/162-3/2023. szamu hatarozattal kapta meg a Tarsasag.”

Partner 6. (Vhr. 49.§ 10. bekétési vizmérd javitasa, felujitasa tevékenyseg): - ,Az
engedélyt 2022-ben kapta meg a Tarsasag, amely alapjan a szerz6dés modositasra
kertilt (VHSFO/35-5/2022.)”

Partner 8. (Vhr. 49.§ 15. szennyvizhal6ézat mosatasa tevékenyséq): - ,Az engedélyt
2022-ben kapta meg a Tarsasag, amely alapjan a szerz6dés modositasra kerdilt
(VHSFO/33-4/2022.)”

Partner 7. (Vhr. 49.§ 15. szennyvizhal6zat mosatasa tevékenység): - ,Az engedélyt
2022-ben kapta meg a Tarsasag, amely alapjan a szerz6dés modositasra kertilt
(VHSFO/33-4/2022.)”
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A fenti partnerek vonatkozasaban a Hivatal az alabbiakat allapitja meg.

A Partner 1. altal végeztetett, Vhr. 49.§ 17. létfontossagu rendszerelem védelme
tevékenységet, a Hivatal 2023. marcius 29. napjan véglegessé valt, VSFO/162-
3/2023 ugyiratszamu hatarozataban engedélyezte, igy megallapithato, hogy ezen
tevékenység kiszervezését az ellenérzott idészakban a Szolgaltaté a Hivatal
elézetes engedélye nélkiil végeztette, megsértve ezzel a Vhr. 2023.06.20. napjaig
hatalyos iddallapot szerinti 43. § (1) bekezdésében foglaltakat.

A Hivatal 2022. februar 21. napjan véglegessé valt, VHSFO/33-4/2022
ugyiratszamu hatarozataban engedélyezte a szennyvizhalézat mosatasa
tevékenység kiszervezését a Szolgaltatd részére, tovabba
a szintén 2022. februar 21. napjan véglegessé valt VHSFO/35-5/2022
ugyiratszamu hatarozataban adott engedélyt a Szolgaltatonak a bekotési
vizméro javitasa, felujitasa tevékenység kiszervezésére.

Az alabbi partnerek tételes gazdasagi vizsgalata alapjan megallapithato, hogy
e Partner 6. altal végeztetett, Vhr. 49.§ 10. bekotési vizmérd javitasa, felujitasa
tevékenység
e Partner 7. altal végeztetett, Vhr. 49. § 15. szennyvizhal6zat mosatasa
tevékenyseég, valamint
e Partner 8. altal végeztetett, Vhr. 49. § 15. szennyvizhal6zat mosatasa
tevékenység

kiszervezését 2022.01.01 és 2022.02.20 kozotti idoszakban a Szolgaltaté a Hivatal
elézetes engedélye nélkiil végeztette, megsértve ezzel a Vhr. 2023.06.20. napjaig
hatalyos iddallapot szerinti 43. § (1) bekezdésében foglaltakat.

A fentiek alapjan megallapithatd, hogy a Szolgaltaté megsértette a Vhr. 43. § (1)
bekezdésében foglalt eléirast. A Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos iddallapot szerinti
43. § (1) bekezdése szerint —

,Ha a vizikbzmdi-szolgaltatd valamely 49. § szerinti tevékenységet részben vagy
egészben ki kivan szervezni, a tevekenyseg kiszervezését megelbzéen a kiszervezes
engedélyezése érdekében kérelemmel fordul a Hivatalhoz.

[...]

10. bekoétési vizmérd javitasa, felujitasal.. ],

15. szennyvizhal6zat mosatasal...],

17. létfontossagu rendszerelem védelme.”
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A beérkezett iratanyag alapjan megallapithaté, hogy a Szolgaltaté

engedélykoteles kiszervezési szerzédéseinek Vhr. 49. § szerinti besorolasa
megfeleléen tortént.

Il. Az eqgyes tevékenységekre engedélyezett éves arszinvonal vizsgalata

A Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos id6allapot szerinti 44. § (3) bekezdése szerint: ,A
Hivatal az engedélyez hatarozatban
a) az (1) bekezdeés szerinti 6sszehasonlitdé elemzés alapjan és a Vksztv. 45. § (2)
bekezdése szerinti feltételre tekintettel meghatarozza azt a - kérelem targyat képezd
tevékenységre vonatkozd - szolgaltatasi dijat, amelynél magasabb ellenértek a
kiszervezési szerz6déesben nem kétheto ki érvéenyesen, [...]”

. . . Engedélye-
vh Kiszervezést | Kiszervezett -
r. ze
Partner o L. Szerz6dés engedélyez6 | tevékenység | .
; Szerz6dés targya szerinti L h .. arszinvonal
megnevezése . | kelte, lejarta hatarozat értéke 2022. .
besorolas i 4v ( netté Ft) 2022. év
szama év ( netté
(nettd Ft)
Vizmérd berendezés 2012. 03.20.
Partner 6. javitasa, felujitasa és - 119.185.455
hitelesitése hatarozatlan
Vizmérdék javitasa,
i J, 2022.05.26 — | VHSFO/35-
Partner 5. feldjitasa és 49. § 10. 11.142.800 | 76.019.238
. Y 2022.12.31 5/2022)
hitelesitése
Vizmérdék javitasa,
S 2022.08.23 -
Partner 6. felujitasa és 9.747.550
. o 2022.12.31
hitelesitése
Szennyvizhalézat
o 2012.01.01 -
Partner 7. mosatas és i 31.439.072
i L hatarozatlan
dugulaselharitas
Szennyvizcsatorna
e 2012.01.01 -
mosatasa és tisztitasa, . L.
o i kozbeszerzési
Partner 8. telepiilési folyékony liars 8.800.000
eljaras
hulladék szippantdsa | :c Itatissi
efolytatdsai
és szallitasa 49,515 YIatasale | VHsFO/33- 326.408.19
2022.03.11— |4/2022 7
Szennyvizhdalézat alairdst 53.695.400
Partner 8. e ) . n
mositasi tevékenység kovet6 12
hénap
2022.05.30 -
Szennyvizhalézat alairast
Partner 7. L i 3 L 41.959.079
mositasi tevékenység kovet6 12
hénap
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2019.07.10 -
Akrilamid paraméter alairast
Partner 2. L, o 27.300
vizsgalata kodvetd 36
hénap KSFO_2019/1
49. § 16. 3.613.800
2019.07.10 - | 73-5(2019)
Glifozat és AMPA alairast
Partner 3. . L, . 3.571.920
peszticidek vizsgalata koveté 36
hénap
KSFO_2019/6
18-6 (2019)
2019.11.05 - | KSFO/474-
Nagyecsed iy
o alairast 7/2020
Partner 4. komposztdlé telep 49. § 1. . 6.940.080 | 6.853.570
. , kovetd 36 VHSFO/642-
lizemeltetése |
hénap 5/2022
VSFO/73-
1/2023

A fenti tablazat alapjan megallapithatdé, hogy a VHSFO/35-5/2022 ligyiratszamu
hatarozatban engedélyezett (Vhr. 49. § 10. bekétési vizmérd javitasa, feldjitasa),
valamint a KSFO_2019/618-6(2019), KSFO/474-7/2020, VHSFO/642-5/2022 és
VSFO/73-1/12023 ugyiratszamu hatarozatokban engedélyezett (Vhr. 49. § 1.
vizikbzmd(i napi izemben tartasa) arszinvonalat a vizsgalt id6szakban a Szolgaltaté
nem tartotta be, megsértve ezzel a Vhr. 44. § (3) bekezdésének a) pontjat.

A Szolgaltaté adatszolgaltatasaban feltlintette a Partner 1. altal végeztetett, Vhr. 49.
§ 17. létfontossagu rendszerelem védelme tevékenységet is (2022. év tekintetében
20.792.458,- Ft 6sszegben), mely tevékenység kiszervezését a Hivatal 2023. marcius
29. napjan véglegessé valt, VSFO/162-3/2023 gyiratszamu hatarozataban
engedélyezett. Tekintettel arra, hogy a végzett tevékenység vonatkozasaban
korabban a Szolgaltatdé nem rendelkezett hatalyos engedéllyel, igy
megallapithatd, hogy ezen tevékenység kiszervezését az ellendrzott idészakban
a Szolgaltaté a Hivatal el6zetes engedélye nélkil végeztette, megsértve ezzel a
Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos iddallapot szerinti 43. § (1) bekezdésében
foglaltakat (a részletes megallapitasokat az 5.1.1-es pont tartalmazza).

A Hivatal hatarozataiban engedélyezett éves arszinvonalak betartasanak vizsgalata
soran, ez egyes partnerek tételes szallitéi kartonjai alapjan az alabbiak
allapithaték meg:

e Partner 6. altal végeztetett, Vhr. 49. § 10. bekotési vizméré javitasa,
felujitasa tevékenységet a Hivatal a VHSFO/35-5/2022. iktatoszamu,
2022.02.21. napjan véglegessé valt hatarozataban engedélyezte, ugyanakkor
a Szolgaltaté mar ezen idépont elétt is fogadott be szamlakat a partnertdl.
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2022.01.01 és 2022.02.20 kozotti id6tartamban a partner szallitoi kartonjan 14
db konyvelt tétel szerepel, 5.987.084,- Ft 6sszegben.

e Partner 8. altal végeztetett, Vhr. 49. § 15. szennyvizhalézat mosatasa
tevékenységet a Hivatal a VHSFO/33-4/2022. iktatészamu, 2022.02.21. napjan
véglegessé valt hatarozataban engedélyezte, ugyanakkor a Szolgaltatd mar
ezen id6pont el6tt is fogadott be szamlakat a partnertdl. 2022.01.01 és
2022.02.20 kozotti idétartamban a partner szallitoi kartonjan 10 db konyvelt tétel
szerepel, 1.334.099,- Ft 6sszegben.

e Partner 7. altal végeztetett, Vhr. 49. § 15. szennyvizhalézat mosatasa
tevékenységet a Hivatal a VHSFO/33-4/2022. iktatdszamu, 2022.02.21. napjan
véglegessé valt hatarozataban engedélyezte, ugyanakkor a Szolgaltatd mar
ezen id6pont el6tt is fogadott be szamlakat a partnertél. 2022.01.01 és
2022.02.20 kozaotti idétartamban a partner szallitoi kartonjan 92 db konyvelt tétel
szerepel, 13.678.933,- Ft 6sszegben.

Mindharom partner esetében megallapithaté, hogy az altaluk végzett
tevékenységek kiszervezését 2022.01.01. és 2022.02.20. kozotti idészakban a
Szolgaltaté a Hivatal el6zetes engedélye nélkul végeztette, megsértve ezzel a
Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos iddallapot szerinti 43. § (1) bekezdésében
foglaltakat.

b.) Tajékoztatas kételes kiszervezések

A Vhr. vizsgalt idészakban hatalyos 50. § (1) bekezdése alapjan ,A Hivatalt a
szerzbdes létrejottét kbvetd 30 napon bellil, a szerz6dés masolatanak megkildésével
tajékoztatni kell az ellatasi teriletre vonatkozé vizikbzmlii-tizemeltetés alabbi
tevékenységeinek réeszben vagy egeszben térténd kiszervezéserol:
1. szamlakészités, szamlafeldolgozas,
2. szamla és levélkiildemények el6készitd feldolgozasa, nem postai kézbesitése,
3. kbnyvelés, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi ligyintézés,
4. vizikbzmda-lzemeltetés kérében felmerlil6 és azzal kapcsolatos rendszeres
fuvarozasi és szallitmanyozasi feladatok végzése,
5. vizikbzmi-halozati elemek szervizelése, felujitasa és javitasa, kilénésen
nyomasszabalyozok, tlzcsapok, elzar6 szerelvények, szennyvizatemellk,
vakuumgéphazak, szagtalanito és szagcsbkkentest biztositd berendezések,
févezetékek kitakaras nélkili javitasa,
6. ivovizellatas specialis targyi eszkbzeinek, gépeinek és berendezéseinek, ezen
beliil  szivattyuknak, kompresszoroknak, fert6tlenit6 berendezéseknek,
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viztisztitasi technoldgiak berendezéseinek, vizbeszerzés Iétesitményeinek,
viztarolas létesitményeinek szervizelése, feltujitasa és javitasa,

7. szennyviztisztitas specialis targyi eszkbzeinek, gépeinek és berendezéseinek,
ezen beliil szivattyuknak, kompresszoroknak, fuvoknak, gazmotoroknak, gépi
racsoknak és sziir6knek, szennyviztisztitas célgepeinek, iszapviztelenités
celgépeinek, iszapkezelés célgépeinek szervizelése és javitasa,

8. energiaellatas, vezérles és adattovabbitas specialis targyi eszkbzeinek,
gépeinek  és  berendezéseinek, ezen  belil transzformatoroknak,
aggregatoroknak, kapcsoloszekrényeknek, frekvenciavaltoknak,
iranyitastechnikai berendezéseknek, adattovabbitast és vezérlést biztosito

berendezéseknek a szervizelése, felujitasa és javitasa.”

A Szolgaltaté beadvanyaban el6adta, hogy a 57 db Vhr. 50. § (1) bekezdés szerinti
tajékoztatas koteles kiszervezett tevékenységet végeztetett 26 partnerrel a vizsgalt
id6északban.

Megallapithatd, hogy a Szolgaltatd atfogd ellenérzés soran megkuldott beadvanyai
egyezést mutatnak a Hivatal nyilvantartasaval a tajékoztatas koteles kiszervezett
tevékenysegek tekintetében.

Megallapithatd, hogy az alabbi tajékoztatas koteles kiszervezési szerzédések
tekintetében a Szolgaltaté a vonatkozé 30 napos hataridét tullépve kildte meg a
Hivatal részére az adott szerz6dés masolatat tajékoztatasul, ezzel megsértette
Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos iddallapot szerinti 50. § (1) bekezdésében

foglaltakat.
o Hivatal részére
Vhr. . ; i o szerz6dés .
i Partner kiszervezett tevékenység megjelolése . torténd
besorolas megkotése .
megkuldés
Tiszaflired telepulés szennyviztisztito telep
50.§ 7. | Partnerl. utdilepits kotrd gépészeti felljitas, bioldgiai | 2022.07.20 2022.09.19
mtargy leveg6ztet6 membranok cseréje
racsszemét elszallitdsa és tovabbi kezelése a
50.§ 4. |Partnerll. . e, 2022.03.01 2022.04.20
TRV Zrt. Mindenkori m(kodési teriiletén
vasiszap elszallitasa és tovabbi kezelése a
50.§ 4. | Partner lIl. . o 2022.03.01 2022.04.20
TRV Zrt. Mindenkori mlikodési teriletén
50.§ 4. | Partner IV. szennyviziszap elszallitasa és kezelése 2022.05.07 2022.06.16
Partner V. Elinvest gyartmanyu berendezés rendszeres
50.§ 7. L 2022.11.24 2023.01.12
karbantartasa és javitasa
Partner VI. Iszapviztelenit6 gépek karbantartasa,
50.§ 7. o v, 2022.11.24 2023.01.12
javitasa, felujitasa
Partner VII. gépi racs és homokfogd karbantartasa,
50.§ 7. _ o, v, 2022.11.24 2023.01.12
szlikség szerinti javitasa, felljitasa
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A Beszerzési Szabalyzatban foglaltaknak vald megfelelés vizsgalata soran a Hivatal
feltarta, hogy

e a Hach Lange Kft.-vel 2021.08.19-én kotott vallalkozasi keretszerz6dés
alapjan végeztetett tevékenység (oldott oxigén merdé karbantartasa) a
tajékoztatas koteles kiszervezési szabalyok kozzé tartozik (Vhr. 50. § (1)
bekezdés 6. Iivovizellatas specialis targyi eszkbzeinek, gépeinek és
berendezéseinek [...] szervizelése és javitasa,),

viszont a vonatkozé szerzédés hataridén belili megkilildését a Hivatal felé a
Szolgaltaté elmulasztotta, azt csak jelen atfogo ellenérzés soran mutatta be a Hivatal
felé, megsértve ezzel a Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos idéallapot szerinti 50. §
(1) bekezdésében foglalt tajékoztatasi kotelezettségét.

A Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos id6allapot szerinti 50. § (1) bekezdése szerint —
LA Hivatalt a szerzédés létrejottét kbvetd 30 napon beliil, a szerz6dés masolatanak
megklldésével tajekoztatni kell az ellatasi tertiletre vonatkozo vizikbzmdi-lizemeltetes
alabbi tevékenységeinek réeszben vagy egeszben tértend kiszervezésérol:

4. vizikbzmu-lzemeltetés kérében felmeriilé és azzal kapcsolatos rendszeres
fuvarozasi és szallitmanyozasi feladatok végzése,

6. ivovizellatas specialis targyi eszkbzeinek, [...], feltjitasa és javitasa,
7. szennyviztisztitas specialis targyi eszkbzeinek [...] szervizelése és javitasa.”
c) A Szolgaltaté észrevétele

A Szolgaltatdé a kiszervezések ellenérzése témakor vonatkozasaban is
észrevételt tett, melyben az alabbiakat adta el6.

,larsasagunk a Partner 6-tal bekétesi vizmérd felujitasa és javitasa, valamint Partner
8-al és a Partner 7-el szennyvizhal6zat mosatasa targyaban kotott szerz6déseket a
Hivatal elbézetes engedélye nélkiil. A jelen eljarasban vizsgalat id6szak alatt az
engedélyezése eljaras mar folyamatban volt, a jogsértést és az ahhoz kapcsol6dé
Jjogkbvetkezményeket az azt megel6z6 évek atfogo ellenbrzése mar megallapitotta.

A 30 napos hatarid6é betartasa sokszor jelent problémat Tarsasagunk szamara, az

alairasi/jovahagyasi folyamat elhtzédasa miatt. Ugyanakkor a 30 napos hataridén tul
ugyan, de egy szerzédést kiveve minden esetben megtértént a Hivatal tajékoztatasa.”
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A Hivatal a Szolgaltaté kiszervezésekkel kapcsolatos észrevételét megvizsgalta
és az alabbi megallapitasokat tette, azok értékelése soran.

Az engedély-koteles kiszervezések tekintetében szukséges leszogezni, hogy a
Hivatal — mint az az ellen6rzési program vonatkozo6 részében is rogzitésre kerllt — a
jelen atfogé ellendérzés soran a kiszervezett tevékenységek ellenérzése
témakorének tekintetében a 2022. évre vonatkozéan folytatott vizsgalatot (tehat
az ellen6rzott idészak 2022. januar 1 — 2022. december 31.). Az ellendrzott idészak
alapjan téves a Szolgaltatd azon allaspontja, mely szerint a Hivatal a fent hivatkozott
partnerekkel tortént kiszervezések esetében mar a korabbi atfogo ellenbrzések soran
jogsértést-, valamint azokhoz jogkdvetkezményeket allapitott meg. A Hivatal minden
atfogo ellendérzés soran az adott (vonatkozo ellenérzési programban megjelolt)
ellenérzési idészakban tortént eseményeket értékeli, és azok jogszeriitlensége
esetén allapit meg jogseértés(eket), illetve ahhoz kapcsolodé
jogkovetkezményeket. A Hivatal a Szolgaltaté engedélynélkiili kiszervezésekre
tett észrevételét elutasitja.

A jogsértés koriilményeit — konkrétan a jogszerl allapot helyreallitdsara tett
intézkedéseket, valamint a jogsértés fennallasanak korlatozott idétartamat — a Hivatal
a jogkovetkezmények megallapitasa soran értékeli.

A Szolgaltaté tajékoztatasi kotelezettsége vonatkozasaban tett észrevételét a Hivatal
tudomasul veszi, és a Szolgaltatd ilyen iranyu egyuttmiikodési torekvéseit a
jogkovetkezmények meghatarozasa soran figyelembe vette.

Tekintettel arra, hogy a Szolgaltatd észrevételében a feltart jogsértések tényét nem
vitatta, valamint nem adott el olyan uj tényt, illetve kériiményt, amely a jegyzékdnyv
tervezetben foglalt megallapitasok modositasat tenné indokoltta, igy a Hivatal a
kiszervezések ellenérzése témakorben tett megallapitasait a végleges
jegyzékonyvben is fenntartotta.

Osszegezve, a Hivatal a Szolgaltaté észrevételének figyelemebe vételével a
kiszervezések vizsgalata soran az alabbi jogszabalysértéseket tarta fel.

A Szolgaltatoé

e 4 db partnerrel, 3db tevékenységet a Hivatal elézetes engedélye nélkiil
szervezett ki,

e az egyes tevékenységekre vonatkozé, Hivatal altal engedélyezett éves
arszinvonalat tullépte,

e Hivatal felé torténé tajékoztatasi kotelezettségét tobb esetben
elmulasztotta.
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1.3. Gazdasagi mutatok ellenérzése

A Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos id6allapot szerinti 4. szamu mellékletében

”wr

foglalt el6irasok alapjan:

‘Az Sztv. fogalmainak felhasznalasaval az alabbi gazdasagi mutatokat és
értekhatarokat kell figyelembe venni a vizikbzmU-szolgaltatas vegzésehez eldirt
vizikbzmli-szolgaltatoi és mikoédési engedély (a tovabbiakban: engedély) kiadasahoz.

A meghatarozott mutatokat a vizikbzmii-szolgaltatoknak az engedélykérelem
benyujtasat megel6zé lezart lzleti évrél szolo, kényvvizsgald altal hitelesitett, Sztv.
altal el6irt beszamolo alapjan kell igazolniuk.

Gazdasagi mutatok

Az engedély kiadasa soran vizsgalt mutatok:
1. tbkeerbssegi,

2. eladdsodottsagi,

3. likviditasi.”

Az alabbi tablazat tartalmazza a Szolgalaté 2021. évi gazdasagi mutatéinak
szamitasahoz figyelembe vett adatait, azok forrasainak megjelolésével:

Gazdasagi mutatdok szamitasainak

alapjai (adatok ezerFt-ban) 2021. év Adatok forrasa
Sajat T6ke 1475 731 | Mérleg 063. sor
Mérlegf66sszeg 20729116 | Mérleg 061. / 111. sor
Szolgdltatd altal az ellen6rzés soran megkiildott adat -
VKUKot 8061 198 | 44911000, 44919000, 44942000 f6konyvi szamlak

zardéegyenlege

Szolgdltatd altal az ellen6rzés soran megkiildott adat -

PTAMpassziv 2187034 . R
48321400 és 48321900 f6konyvi szamlak zardegyenlege
i . Szolgaltato altal az ellenérzés sordn megkildott adat -
VKFpénzeszkoz 208 158 i e,
483211 és 483217-19 f6konyvi szamldk zaréegyenlege
T A Szolgdltaté nem rendelkezik az ellatasért felel6sokkel
MAKHasznalati dij1 0 L i i
megkotott megallapoddsokkal.
L A Szolgaltaté nem rendelkezik az ellatasért felel6sokkel
MAKHasznalati dij2 0 o | i
megkotott megallapodasokkal.
Kotelezettségek 15 261 446 | Mérleg 078. sor
Pénzeszkozo6k és likvid értékpapirok 2 920960 | Mérleg 047. sor és 054. sor Osszege
Kovetelések 4918 469 | Mérleg 038. sor
Rovid lejaratu kotelezettségek 6921 596 | Mérleg 094. sor
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Tékeerbsségi mutato

LA tOkeerGsségi mutatd szamitasa a kbvetkezb képlet szerint keriil meghatarozasra:

sajat téke

[OKEEIGSSEQ = ==nmmmmmmmmmmmm e e
mérlegfé6sszeg - VKUK6t - PTAMpassziv - VKFpénzeszkdz-
MAKHasznalati dij

VKUKGt = A Vksztv. 15. § (2) bekezdésében meghatarozott vizikbzmii-iizemeltetési
Jogviszonnyal 6sszefliggé kételezettség, a mérleg forrasoldalan a hosszu lejaratu
kételezettségek k6zott szerepeltetett 6sszegben.

PTAMpassziv = kapott palyazati tAmogatasok passziv idébeli elhatarolésokban
talalhato fel nem oldott része.

VKFpénzeszkbz = kb6zmdlifejlesztési célra kapott pénzeszkbzbk halasztott bevételként
elszamolt passziv idébeli elhatarolasban talalhato része.

MAKHasznalati dij = a Vksztv. 18. § (2) bekezdése szerinti, az ellatasert felel6ssel
kétott megallapodas alapjan kezelt hasznalati dij miatt kimutatott kbtelezettség vagy
egyéb passziva, a mérleqg forrasoldalan szerepeltetett 6sszegben.

Az engedély kiadasanak feltételeként elvart hatarérték: 0,3, amely értéket elérve és
afelett a Hivatal engedélyt adhat.

A 0,1 érteket el nem éré mutatoval rendelkezé Kérelmezé részére engedélyt a Hivatal
nem ad.”

A Szolgaltatd t6keerdsségi mutatdjanak részletes meghatarozasa:

1.475.731
7 S— -~ =014
20.729.116  —8.061.198 — 2.187.034 — 208.158 - 0

Eladdésodottsagi mutato

Az eladdésodoftsagi mutatd szamitdsa a kévetkez6 képlet szerint kerdil
meghatarozasra:

dsszes kotelezettség - VKUKGt - MAKHasznalati dij2

€ladOSOUOMtSAQ = - m e oo e
mérlegfé6sszeg - VKUK6t - PTAMpassziv - VKFpénzeszkdz-
MAKHasznalati dij1
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VKUKGt = A Vksztv. 15. § (2) bekezdésében meghatarozott vizikbzmii-iizemeltetési
Jogviszonnyal 6sszefliggé kételezettség, a mérleg forrasoldalan a hosszu lejaratu
kételezettségek kbzott szerepeltetett 6sszegben.

PTAMpassziv = kapott pélyazati tdmogatésok passziv idébeli elhatérolésokban
talalhato fel nem oldott része.

VKFpénzeszkbz = kb6zmdlifejlesztési célra kapott peénzeszkdzdk halasztott bevételként
elszamolt passziv idébeli elhatarolasban talalhato része.

MAKHasznalati dij* = a Vksztv. 18. § (2) bekezdése szerinti, az ellatasért feleléssel
kétott megallapodas alapjan kezelt hasznalati dij miatt kimutatott kbtelezettség vagy
egyeb passziva, a mérleg forrasoldalan szerepeltetett 6sszegben.

MAKHasznalati dij? = a Vksztv. 18. § (2) bekezdése szerinti, az ellatasért felel6ssel
kotott megallapodas alapjan kezelt hasznalati dij miatt kimutatott kételezettség, a
mérleg forrasoldalan szerepeltetett 6sszegben.

Az engedély kiadasanak feltételeként elvart hatarérték: 0,65, amely értéket elérve és
azalatt a Hivatal engedélyt adhat.

A 0,75 érték feletti mutatoval rendelkezé Kerelmezd részére engedélyt a Hivatal nem
ad.”

A Szolgaltatd eladdsodottsagi mutatdjanak részletes meghatarozasa:

15.261.446 — 8.061.198 - 0
7 T —— S - = 0,70
20.729.116 — 8.061.198 — 2.187.034 — 208.158 - 0

Likviditasi mutaté
LAZ likviditasi mutaté szamitasa a kbvetkezé keplet szerint kerlil meghatarozasra:
pénzeszkbzOk és likvid ertekpapirok + kbvetelések

likviditas = --=-=-mmmmm e s -
révid lejaratu kételezettségek

A likviditasi mutato a (pénzeszk6zék és likvid értékpapirok+kdvetelések)/rovid lejaratu
kételezettségek hanyadosaként kerlil meghatarozasra.

Az engedélyezési eljarasban elvart hatarérték: 1,0, amely értéket elérve és afelett a
Hivatal engedélyt adhat.

A 0,8 értéket el nem éré mutatoval rendelkezé Kérelmezé részere engedélyt a Hivatal
nem ad.”
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A Szolgaltato likviditasi mutatdjanak részletes meghatarozasa:

2.920.960 + 4.918.469

6.921.596

A Szolgaltatdé 2021. Gzleti éverdl sz6lo, konyvvizsgald altal hitelesitett, az Sztv. altal
el6irt beszamolgja, valamint az ellenérzés soran a Szolgaltaté altal rendelkezésre
bocsatott fokonyvi kartonok alapjan kiszamitott gazdasagi mutatok az alabbiak szerint
alakultak:

Az elvart érték és az "
= Megfelel6
Kobzgazdasagi mutatok Me’gft?lelo engedély kiadasat 2021. év J
érték
kizaré érték kozotti sav Igen Nem
Tokeerésségi mutato 20,3 0,1-0,3 0,14 X
Elad6sodottsagi mutato <0,65 0,65-0,75 0,70 X
Likviditasi mutato 21,0 0,8-1,0 1,13 X

Fentiek alapjan megallapithatd, hogy a Szolgaltatonak a 2021. Gzleti évrdl szolo,
konyvvizsgald altal hitelesitett, Sztv. altal el6irt beszamoldja, valamint a Szolgaltatd
altal rendelkezésre bocsatott f6konyvi kartonok alapjan a 2021. évre meghatarozott
gazdasagi mutatdéi koziil a likviditasi mutaté megfelel a miikodési engedély
kiadasanak feltételét képezd, a Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos iddallapot
szerinti 4. sz. mellékletében szerepld értékhataroknak.

Megallapithatd, hogy a tékeerésségi mutatdé a Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos
idoallapot szerinti 4. szamu mellékletében, az engedély kiadasanak feltételeként
eloéirt elvart hatarértéknek (0,3) nem felel meg, azonban a Vhr. 4. szamu
mellékletében meghatarozott (0,1) értéket meghaladja, amely érték alatt a Hivatal
muikodési engedélyt nem ad.

Megallapithato tovabba, hogy az eladésodottsagi mutaté a Vhr. 2023.06.20. napjaig
hatalyos idéallapot szerinti 4. szamu mellékletében, az engedély kiadasanak
feltételeként el6irt elvart hatarértéknek (0,65) nem felel meg, azonban a Vhr. 4.
szamu mellékletében meghatarozott (0,75) értéket nem haladja meg, amely érték felett
a Hivatal mikodési engedélyt nem ad.

E targykorben a Szolgaltaté észrevételt tett, melyben az alabbiakat adta elé.
A Gazdasagi mutatok ellenérzése (tbkeerésségi mutatd, eladdsodottsagi mutato)

alponthoz az alabbi informacidkat tudjuk szolgaltatni a mutatok alakulasaval
kapcsolatban:
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A Tarsasag sajat t6ke aranya alacsony a meérlegf66sszeghez képest. A
Tulajdonosi joggyakorlé 2014-ben hajtott végre utoljara tékeemelést (720 000
ezer Ft). Azota nem tértént tovabbi forrasbevonas. Ez befolyasolja a
tOkeerbsseégi mutato alakulasat.

* Az utobbi években jelentGsen megnbvekedtek a Tarsasag lzemeltetéssel
kapcsolatban felmertilé kiadasai, ezaltal a szallitoi kotelezettségei is. A
szallitoi kifizetések alakulasara is jelentdés hatast gyakorol a tamogatasi
Osszegek tervezettdl eltérd ltemezése, ami rontja mindkét mutato értéket.

+ A bevétellel nem fedezett kéltségek finanszirozasa a vizikbzmdi-szolgaltatok
esetében a kbzszolgaltatasi tamogatas bevonasa altal valik biztositotta. Az
elmult években azonban a Tarsasag a tervezettdl elteré dtemezésben kapta
meg a tamogatasi O&sszegeket, ezaltal a nem fedezett kiadasokat
folydszamlahitelbdl tudta finanszirozni. A Tarsasagnak 2021. év végén magas
volt a folybszamlahitel keret kihasznaltsaga, ami a jogszabalyban
meghatarozott pénziigyi mutatok értékére negativ hatast gyakorol.

A Tarsasagnak sem a sajat t6ke bevonasara, sem a tamogatasi 6sszegek
folyésitasanak az litemezésére nincs rahatasa.”

A Hivatal a Szolgaltaté észrevételét megvizsgalta és azzal kapcsolatban az
alabbi megallapitasokat tette.

A Szolgaltatd észrevételében a feltart jogsértés tényét nem vitatja, valamint nem adott
el6 olyan uj tényt vagy adatot, amely a jegyzdkonyv tervezetben levezetett szamitasok
eredményét befolyasolna, sét a mellékletként csatolt t6keerésségi mutaté szamitasi
eredménye megegyezik a Hivatal altal megallapitott értékekkel.

Tekintettel arra, hogy a gazdasagi mutaték szamitasi képletét a Vhr. 4. szamu
melléklete egzakt moédon tartalmazza, igy ugyan a Hivatal tudomasul vette a
Szolgaltaté altal eldadott finanszirozasi nehézségeket, ugyanakkor a
megallapitott jogsértést — a hatalyos jogszabalyi el6irasokra figyelemmel - a
végleges jegyzékonyvben is fenntartotta.

1.4. A Beszerzési terv megfeleléségének vizsgalata
A Vhr. 94/B. § (3)-(4) bekezdései szerint:
»(3) A Beszerzési terv minimalis tartalma:
a)* a vonatkozd unidés kbzbeszerzési értékhatar legalabb 50 szazalékat

meghalado6 beszerzés targyanak megnevezese, részletes leirasa;
b) a beszerzés indokolasa;
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c) a beszerzés becsiilt értéke;
d) a szerz6déskotés tervezett idépontja; valamint
e) teljesités tervezett idépontja.

(4) A Beszerzési tervnek tartalmaznia kell az eljaras becslilt értéke szerint
csoportositott, kbzb6sségi  értékhatart eler6, nemzeti értékhatart eléeré
kbzbeszerzéseket, lletve nemzeti értékhatar 30 szazalékat meghalado
beszerzéseket, tovabba az eljaras lefolytatasanak tervezett litemezését.”

A Szolgaltaté az atfogo ellenérzés soran a szallitoi fokdnyvi kartonokat a kért formaban
és tartalommal, valamint a 2022. évi Beszerzési (k6zbeszerzési) Tervét megkildte a
Hivatal részeére.

A Hivatal az ellenérzés soran megallapitotta, hogy a Szolgaltatd a 2022. évre készitett
Beszerzési (kOzbeszerzési) Tervében megtalalhatéak a Vhr. 94/B. § (3)
bekezdésében foglalt tartalmi elemek. Megallapithato tovabba, hogy a Beszerzési
(kbzbeszerzési) Terv ugyan tartalmaz utalasokat a beszerzés tipusara, illetve az
eljarasrendre vonatkozéan, viszont hianyoznak beléle a Vhr. 94/B. § (4)
bekezdésében foglalt, az eljaras becsiilt értéke szerinti alabbi csoportositasok:

o KkozOsseégi értékhatart elérd kdzbeszerzések,
e nemzeti értékhatart eléré kozbeszerzések,
e nemzeti értékhatar 30 szazalékat meghalad6 beszerzések.

A Hivatal megallapitotta, hogy a Szolgaltaté 2022. évre elkészitett Beszerzési Terve
nem felel meg maradéktalanul a Vhr. 94/B. § (3)-(4) bekezdéseiben foglalt
eléirasoknak.

A Szolgaltatd jelen atfogd ellenérzés alatt megkuldte a 2023. évre — a fentiek
figyelembevételével atalakitott — Beszerzési (kozbeszerzési) Tervét, amely a Vhr.
94/B. § (3) bekezdésében foglalt tartalmi elemek mellett mar maradéktalanul
tartalmazza a Vhr. 94/B. § (4) bekezdésében foglalt, az eljaras becsiult értéke
szerinti csoportositasokat is. A fenitek alapjan megallapithatd, hogy a Szolgaltaté
2023. évre elkészitett Beszerzési terve megfelel a hatalyos eldirasoknak, igy e
tekintetben a Szolgaltaté a 2022. évben vétett jogsértése a 2023. év tekintetében
orvoslasra keriilt.

A Hivatal a beszerzések vizsgalata soran — a 2022. évi Beszerzési Terv
vonatkozasaban — jogsértést tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté észrevételt nem tett.
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1.5.Vizjogi uzemeltetési engedélyek vizsgalata

A Vhr. 34. § (1)-(2) bekezdései alapjan a Hivatal a mikoddési engedélyezési eljaras
soran — a Vksztv.-ben és a Vhr.-ben foglalt kbvetelményeken tulmenéen — figyelembe
veszi a vizikdbzml-szolgaltatas korében okszerlen felmerulé tevékenységre is
kihatassal bir6 moédon kotelezettséget rogzitd, és ezaltal a vizikozmi-szolgaltatast
végz6 gazdasagi tarsasagokra is vonatkozo6 jogszabalyi rendelkezéseket, ezek kdzott
a kozmlvek Uzemeltetésének muiszaki feltételeit. A vizjogi Uzemeltetési engedély
hianya az Uzemeltetés miszaki feltételeinek hianyat, igy egy engedélyezési feltétel
hianyat is jelenti. A mikddési engedélyben foglalt eldirasoknak valé megfelelés nem
csak a mikodeési engedélyezeési eljaras soran szukséges, hanem a mikodeési engedély
fennallasa alatt folyamatosan.

A vizgazdalkodasrol szold 1995. évi LVII. torvény 28/A. § (1) bekezdés b) pontjaban

foglaltak alapjan ,A jogszabaly altal bejelentéshez kététt tevékenysegektdl eltekintve

vizjogi engedély sziikséges [...]

b) a vizilétesitmény hasznalatbavételéhez és lzemeltetéséhez, a vizhasznalathoz
(vizjogi lizemeltetési engedély).

A Szolgaltatdé valamennyi vizikbzmU-rendszerére vonatkozéan megkuldte az illetékes
vizUugyi hatdsag altal kiadott joger6s vizjogi uzemeltetési engedeélyekkel kapcsolatos
adatokat.

Az adatszolgaltatasbal kiderdlt, hogy a VEZS-IV megnevezésii és 11-21157-1-001-
00-04 hivatali azonositéval rendelkezé, 36600/5785-6/2017.4lt. iktatdszammal
rendelkezé ,Vezseny teleplilési vizmirendszer vizjogi lizemeltetési engedélye” targyu
vizjogi Uzemeltetési engedély a vizsgalat megkezdésének idépontjaban mar nem volt
hatalyos. Az ezt kdvetd tényallas tisztazas soran a Szolgaltatod arrdl nyilatkozott, hogy
a kérdéses vizikozmd-rendszer esetében a vizjogi Uzemeltetési engedély
meghosszabbitasat kezdeményezte az illetékes Katasztrofavédelmi lgazgatdsagon,
tovabba az illetékes Katasztrofavédelmi lgazgatdésag részére 2023. aprilis 25-én az
OF/24-5/2023. Ugyiratszamon megkuldott hianypétlasat tajékoztatas céljabol
megkuldte a Hivatal részére.

Megallapithaté, hogy a Szolgalaté a fenti vizik6zmi-rendszer tekintetében nem
felel meg a vizgazdalkodasrol sz6l6 1995. évi LVII. torvény 28/A. § (1) bekezdés
b) pontjaban foglaltaknak.

A Szolgaltaté e targykorben észrevételt tett az alabbiak szerint.

~JNSZVM Katasztrofavédelmi Igazgatésag hatarozata alapjan:
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LAZ engedély hatalyanak meghosszabbitasa — a hataly id6pontjanak lejarata elétt — a
vizjogi engedélyezési eljarashoz sziikséges dokumentacio tartalmardl szolé 41/2017.
(XIl. 29.) BM rendeletben és a vizgazdalkodasi hatésagi jogkér gyakorlasardl szolo
72/1996. (V. 22.) Korm. rendeletben elbirt mellékletek csatolasaval kérheté.”

illetve:

A 72/1996. (V. 22.) Korm. rendelet 5. § (5) bekezdése értelmében a vizjogi
lizemeltetési engedeély id6beli hatalyat a létesitmény vizgazdalkodasi rendeltetése,
mliszaki jellemzdi, valamint az (zemeltetéssel 6sszefiiggé és engedélyben elbirt
egyéb feltételek alapjan allapithatd meg. Az engedély hatalyossagi idejének
modositasa a megjelolt idén beliil a 72/1996. (V. 22.) Korm. rendeletnek az engedély
modositasara vonatkozd szabalyai szerinti kérelemre vagy hivatalbol médosithato.”

Vezseny esetében a MEKH atfogé vizsgalata idejéen a 36600/5785-6/2017.alt.
iktatoszamu vizjogi lUzemeltetési engedély modositasa, hatalyhosszabbitasa volt
folyamatban. A vizjogi lizemeltetési engedély 1. oldal/3. pontja a fentiekhez hasonl6
tartalmu, a hatalyként megjelolt idépont elbtti kérelem benyujtasara utalé bekezdeést
tartalmazza. A Katasztrofavédelmi Igazgatosag felé a kérelem 2023. januar 12-én
benyujtasra kerdilt (a hataly: 2023. januar 31.).

Szakmai allasfoglalast kértiink a JNSZVM Katasztrofavédelmi Igazgatésagtol arra
vonatkozoban, hogy a lejarati idé elbtti modositasi kérelem benyujtasa esetén a korabbi
vizjogi lUzemeltetési engedély jogfolytonossaga egyértelmiien fennall, mellyel
egyértelmiien magyarazhaté és alatamaszthaté, hogy nem tértént Tarsasagunk
részérél jogszabalysértés. Sajnos ez még nem érkezett meg Tarsasagunkhoz.

A Pest Varmegyei Katasztrofavédelmi Igazgatésag tébb esetben tébb mint egy év
elteltével adja ki a vizjogi lizemeltetési engedélyt.”

A Hivatal a Szolgaltaté észrevételét megvizsgalva az alabbi megallapitasokat
tette.

A Szolgaltatd, a vizjogi lizemeltetési engedélyek tekintetében tett észrevételét a
Hivatal tudomasul vette, azonban mivel a jogsérté allapot jelenleg is fennall, a
jegyzékonyv tervezetben tett megallapitasait — a Vgtv. 28/A. § (1) bekezdés b)
pontjaban foglaltak megsértése — jelen végleges jegyzokonyvben valtozatlan
formaban fenntartja.
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A Hivatal, a jogkovetkezmények megallapitasa soran figyelembe vette, hogy a
Szolgaltaté tett intézkedéseket a vizjogi Ulzemeltetési engedélyek
meghosszabbitasa érdekében, még azok lejarta elott.

rrrr

poétlasi tervrészében foglaltak végrehajtasanak ellenérzése
A Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos iddallapot szerinti 90/C. § (4) bekezdése alapjan:

»(4) Az I. litemben jovahagyott feladatok atiitemezése és az azokhoz rendelt
forrasok atcsoportositasa, vagy el6re nem tervezett feladat megvaldsitasa a rendkiviili
helyzetbdl ad6dé azonnali feladatok elvégzésére elkiilbnitett kereten feliil az litemben
rendelkezésre all6 forras 20 szazalékaig a Hivatal tajékoztatasaval, 20 szazalékat
meghaladbé mértékben a Hivatal el6zetes hozzajarulasaval az alabbi feltételek alapjan
végezhetd el

a) a jovahagyott feladatok megvaldsitasa valamilyen kils6é oknal fogva
ellehetetlendilt,

b) a jovahagyott feladatok fontossagi sorrendje megvaltozik, ezaltal az I. litembdl
atkertil az adott feladat a Il. vagy a lll. ltembe, illetve a jovahagyott Il. és IlI.
litemben meghatarozott feladat megvaldsitasa kap elsébbséget,

C) az unios tarsfinanszirozasban megvalosulé feladathoz kapcsolodoan az ellatasért
felelbsnek a Terv készitésekor el6re nem ismert tovabbi feladatokat kell
végrehajtania, vagy

d) a jovahagyott Tervben nem szerepld uj feladat megvaldsitasa indokolt és annak
megvalobsitasara a jovahagyott Terv szerinti pénziigyi forras fedezetet nyujt vagy
tovabbi pénziigyi forras all rendelkezésre.”

A Hivatal a jegyzékonyv tervezetben a GFT-ben foglaltak végrehajtasanak
ellenérzése vonatkozasaban az alabbi megallapitasokat tette.

A Hivatal a GFT kérelmekben foglaltak végrehajtasanak ellenérzése soran, a 2021-
2035. évi GFT |. utemének felujitasi és potlasi tervrészét vizsgalta.

A feladatok végrehajtasanak vizsgalata

A Szolgaltaté altal bekildétt dokumentaciok alapjan a Hivatal tobbek kozott
kivalasztotta a KA-IV (hivatali azonosité: 11-04923-1-001-00-02) megnevezési
vizikdzmi-rendszereket, amelyek esetében az elvégzett feladatok dokumentalasat
részletesebben vizsgalta.
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A KA-IV megnevezési (hivatali azonositdé: 11-04923-1-001-00-02) vizikdzma-
rendszer Karcag telepulés kdozmives ivovizellatasat biztositjia. Az NVNY szerint a
vizikdzm(-rendszeren az ellatasért felelés Karcag Varosi Onkormanyzata.

A targyi vizikbzmi-rendszer tekintetében a 2021-2035. évekre vonatkozd GFT
felujitasi és potlasi tervrészét a Szolgaltatd sajat jogan nyujtotta be, melyet a Hivatal a
VKEFFO/8098-5/2020 Ugyiratszamu hatarozataval jovahagyott.

A Szolgaltatdo a jovahagyott 2021-2035. évi felujitasi és potlasi tervrész I. Utem
modositasaval kapcsolatban a Vhr. 2023.06.20. napjaig hatalyos id6allapot szerinti
90/C. § (4) bekezdés szerinti kérelmet nyujtott be a Hivatal részére, az abban
foglaltakat a Hivatal a VKEFFO/835-2/2022 ugyiratszamu tajékoztatd levelében
tudomasul vette.

A targyi vizikbzmi-rendszerre vonatkozoan megkuldott tablazat mutatja be a Hivatal
altal jovahagyott GFT felujitasi és potlasi tervrész |. Utemében szerepl6 feladatok
megvalosulasat (befejezett, folyamatban 1évd, elmaradd).

A Szolgaltatd altal megklldott dokumentaciok alapjan a 2021. évre tervezett 3 db
feladat megvaldsitasaval kapcsolatban a Hivatal az alabbiakat allapitotta meg:

o Az lUzemviteli éplilet részleges feldjitasa” megnevezésl feladat kivitelezése
athuzodott a 2022. évre, tovabba a feladat megvaldsitdsa a 2022. évben
befejezésre is kerllt.

e Az ,ivovizhalozat rekonstrukcio csdécserés felujitassal a hozza tartozo
bekdtésekkel és szerelvény aknakkal’ megnevezési feladat kivitelezése
athuzddott a 2022. évre. A feladat elvégzése a jelen atfogd vizsgalat idejére
még nem fejez6dott be (a feladatot a Szolgaltatd benyujtott 2022-2036. évi,
valamint a 2023-2037. évi GFT-ben is szerepeltette). A megkuldott
dokumentumban az athuzédas okanak az épitbipari alapanyagar novekedését
jeldlte meg.

e A ,vizmiitelepen, kezel6épiilet fiitésrendszer felujitasa” megnevezésii
feladat megvalésitasa elmaradt.

A Szolgaltaté a VKEFFO/835/2022 Ugyiratszamon benyujtott GFT maddositasi
kérelmében megfeleléen tajékoztatta a Hivatalt az athuzodo feladatok médositasaval
kapcsolatosan, azonban a ,,vizmiitelepen, kezelbépiilet fiitésrendszer felujitasa”
megnevezésli feladat elmaradasanak bejelentését nem tette meg.

A Szolgaltato a vizsgalt id6szakban a Hivatal altal a VKEFFO/8098-5/2020 hatarozattal

jovahagyott, valamint a VKEFFO/835-2/2022 Ugyiratszamu tajékoztatd levelében
bemutatott feladatokon kivil egyéb feladatokat nem végzett.
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A fenti elmaradt feladat az adott Utemben rendelkezésre allé forras 6,49%-a.

Tekintettel arra, hogy a felujitasi és potlasi tervrész |. Gtemében tervezett feladat (az
Utemben rendelkezésre allo forras 20 %-at nem meghaladdé mértékben) nem valdsult
meg, a feladat atlitemezését és a hozza rendelt forras atcsoportositasat a Vhr.
2023.06.20. napjaig hatalyos idéallapot szerinti 90/C. § (4) bekezdése szerint a Hivatal
tajékoztatasaval lehetett volna elvégezni.

A Hivatal a jévahagyott gordulé fejlesztési tervekben foglaltak végrehajtasanak
vizsgalata soran jogszabalysértést tart fel.

E targykorben a Szolgaltato észrevételt tett, melyben az alabbiakat adta eld.

LA vizsgalat megallapitotta, hogy a Szolgaltatd KA-1V vizikbzmU-rendszer esetében a
LvizmUtelepen, kezel6éplilet fltésrendszer feldjitasa” megnevezésii feladat
elmaradasanak bejelentését nem tette meg.

A jegyzb6kdnyv tervezetben szereplé megallapitas, mely szerint a feladatot atiitemezni
csak a Hivatal tajékoztatasa mellett lehetett volna, valoban nem tértént meg. Az adott
tervrészhez tartozd harom feladat kéziil kettét &athuzédoként kezeltiink. A
LvizmUtelepen, kezel6épllet fltésrendszer felujitasa” feladat a megvaldsitandd
feladatok k6ze, targyi felujitasi és potlasi tervbe utdlagosan, tervmodositasként kerdilt
be. Az ellatasért felel6s folyamatos miiszaki tartalom és forrasegyeztetése miatt a
projekt a tervezett id6szakban nem valosult meg - jelenleg is egyeztetés alatt all -,
ennek kbvetkeztében valtozasbejelentés elmaradt.

Az ellatasbiztonsagat a feladat elmaradasa nem veszélyeztette. A feladat
megvalositasanak elmaradasa nem volt hatassal a szolgaltatas megfelel6 szinvonalon
torténé ellatasara. A szolgaltatas megfelel6 mennyiségben és minéségben
zavartalanul folyt a vizsgalt idépontban.”

Tekintettel arra, hogy a Szolgaltatd, észrevételében a feltart jogsértés tényét nem
vitatta, valamint nem adott el6 olyan uj tényt, illetve korilményt, ami miatt a
jegyz6konyv tervezetben foglalt megallapitasok fellilvizsgalata sziikséges lenne, ezért
a Hivatal a jegyz6konyv tervezetben megallapitott jogsértést a végleges
jegyzékonyvben is fenntartotta a GFT-ben foglaltak végrehajtasanak ellenérzése
vonatkozasaban.

A szolgaltaté altal eléadottakat a Hivatal a jogkovetkezmény megallapitasa
korében értékelte.
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2. A jogkovetkezmények megallapitasa

2.1. A vonatkozo6 jogszabalyok

A kozigazgatasi szabalyszegések szankcidirdl szolé 2017. évi CXXV. torvény (a
tovabbiakban: Szankcioétv.) 16. § (2) bekezdése alapjan a torvény rendelkezéseit a
hatalybalépését — 2021. januar 1. napjat — kdvetben indult eljarasokban alkalmazni
kell.

A Szankciotv. 2. § (3)-(4) bekezdése alapjan:

»(3) Kbzigazgatasi szabalyszegés esetén a kbévetkezd kbzigazgatasi szankciok
alkalmazhatok:

a) figyelmeztetés,

b) *

c) kbzigazgatasi birsag,

d) tevékenység végzeseétdl torténd eltiltas,

e) elkobzas.

(4) Toérvény vagy eredeti jogalkotoi hataskérben kiadott kormanyrendelet tovabbi
kbzigazgatasi szankciokat allapithat meg.”

A Vksztv. 2021. 01. 01. napjatél hatalyos 40. § (1) bekezdése szerint:

LA Hivatal hatésagi eljarasaiban a kbzigazgatasi szabalyszegések szankcioirdl szolo
2017. évi CXXV. térvényben (a tovabbiakban: Szankciotv.) foglaltakon tulmenden az
alabbi  jogkdvetkezményeket — alkalmazhatia  kbzigazgatasi  szabalyszegés
megallapitasa esetén:

a) jogellenes magatartas megsziintetésére kbtelezés,

b) tevékenység elvégzésére, intézkedés megtételére kételezés,

c) kbézérdekii tevékenység soran okszerlien felmeriilt kéltségek megtéritésére
kotelezés,

d) jogszert vizikbzmli-szolgaltatasi dij alkalmazasara kételezés,

e) jogseérté vizikbzmdi-szolgaltatasi dij alkalmazasabdl eredd tobbletbevétel
visszatéritésére kbtelezés,

f) a Hivatal altal kiadott hatésagi engedély modositasa,

g) a Hivatal altal kiadott hatésagi engedély visszavonasa.”

A Vksztv. 41. § (1) bekezdés alapjan ,A jogkévetkezmények alkalmazasakor a Hivatal
mérlegeli a jogsértés korilmenyeit, kiilbnds tekintettel

a) a jogellenes magatartas sulyara (az ellatas veszélyeztetésének meértékére, a
maganérdekek sérelmének kbérére, kiterjedtségére) és a felrohatésag mértékére;

b) a jogsértd allapot fennallasanak idétartamara;
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C) a jogsertéssel okozott vagyoni hatrany mértékere, a jogsértéssel elért vagyoni elbny
mértékére;

d) korabbi jogsérté magatartasra;

e) a Hivatal eljarasat megel6zéen a jogsértd allapot megsziintetése érdekében végzett
tevékenységre;

f) a jogsérts allapot megsziintetésére hozott intézkedéseket seqité magatartasra.”

A Szankcidtv. 9. § (2) bekezdése alapjan: ,Kbézigazgatasi birsagot szab ki a
kbzigazgatasi hatosagi eljaras soran a hatosag, ha térvény vagy térvény
felhatalmazasa alapjan 6nkormanyzati rendelet birsag kiszabasat teszi lehetéve,

a) a Nyilvantartasba a hatésagi eljaras meginditasanak napjat megel6zé egy éven
beliil az (igyfél vonatkozasaban kbézigazgatasi szankciot megallapitd déntést jegyeztek
be és

b) a hatésag nem figyelmeztetés alkalmazasardl dént.”

2.2. A szankciok tipusanak meghatarozasa

A Kozigazgatasi Szankciok Nyilvantartasanak vizsgalata soran megallapithaté volt,
hogy az eljaras meginditasanak napjat megel6z6 egy évben kerultek bejegyzésre
kbzigazgatasi szankcidk a Szolgaltatd tekintetében, igy a Szankciotv. 9. § (2)
bekezdés a) pontjaban irt kizaro feltétel nem all fenn.

A szankcidk meghatarozasa soran a Hivatal, a Vksztv. 41. § (1) bekezdés alapjan az
alabbiakat vette figyelembe:

a) a jogellenes magatartasok sulya

Az Ugyfélszolgalati fiokirodak nyitvatartasa, a kiszervezések-, valamint a GFT felujitasi
és potlasi tervrész végrehajtasa tekintetében a tajékoztatasi kotelezettség
elmaradasa, a Beszerzési Terv, valamint a vizjogi Uzemeltetési engedély hatalyanak
lejarata kapcsan megallapitott jogsértések csekély sulyuak, melyek az
ellatasbiztonsagot kdzvetlenul nem veszélyeztették.

Az engedélykoteles kiszervezeési tevékenységek engedélyezett éves arszinvonalanak
jelentbs tullépése, és az engedélykoteles tevekenység engedély nélkuli kiszervezése
sulyos jogsértésnek mindsul, azonban az ellatasbiztonsagot kozvetlenil nem
veszeélyeztették.

A gazdasagi mutaték nem megfelel6sége a Szolgaltatdé gazdasagi stabilitasat, igy az
ellatas biztonsagat is veszélyeztetheti.
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b) ajogsértd allapot fennallasanak idétartama

Az ugyfélszolgalati irodak és ugyfélszolgalati fiokirodak nyitvatartasa tekintetében a
jogseértd allapot a fenti tablazatokban felsorolt napjain allt fenn.

A kiszervezések esetében a jogsértés targyat képez6 tajékoztatas koteles kiszervezési
szerzOdéseket a Szolgaltatd a jogszabalyban el6irt hataridbhdz képest jelentds
késedelemmel kuldte meg a Hivatalnak.

Az engedélyhez kotott kiszervezett tevékenységek kapcsan megallapitott jogsértés,
két tevékenység tekintetében (bekotési vizmérd javitasa, felljitasa; szennyvizhaldzat
mosatasa) csupan kevesebb mint 2 hénapig allt fenn, a harmadik tevékenység
(Iétfontossagu rendszerelem védelme) tekintetében az egész 2022. év folyaman
megvalosult.

A gazdasagi mutatok tekintetében megallapithatd, hogy a t6keerbsségi- és
eladdsodottsagi mutatok a 2021. évre vonatkozdéan nem felelnek meg a vonatkozo
jogszabalyoknak.

A Beszerzési Tervet a Szolgaltatd minden évben elkésziti, igy ez a szempont e
tekintetben nem relevans.

A vizjogi Uzemeltetési engedély megujitasa tekintetében a jogseértd allapot mar hosszu
ideje fennall, azonban a jogsért6 allapot elhuzédasa nem kizarélag a Szolgaltatd
jogsértd magatartasa miatt kovetkezett be tekintettel arra, hogy az engedélyezési
eljarasok mar régoéta folyamatban vannak az illetékes hatésagoknal.

A GFT felujitasi és potlasi tervrész tekintetében mulasztassal megvaldsitott
jogszabalysértést tart fel a Hivatal, amely tekintetében ez a szempont nem relevans.

C) a jogsértéssel okozott vagyoni hatrany mértéke, a jogseértéssel elért vagyoni
elény mértéke

A jogsértésekkel a Szolgaltatd vagyoni elbnyre nem tett szert, vagyoni hatranyt
kifejezetten nem okozott.

d) korabbi jogsert6 magatartas
Az engedély nélkuli kiszervezés, a kiszervezésekre vonatkozo tajékoztatasi

kotelezettség elmulasztasa, a gazdasagi mutatok nem megfelel6sége, a Beszerzési
Terv tartalmi hidanyossaga, valamint a GFT végrehajtasanak ellenérzése tekintetében
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mar a legutdbbi atfogo ellenérzés soran is sor kerllt jogsértések megallapitasara, igy
ezen jogsértd magatartasok ismételten fordulnak elé a Szolgaltatonal.

A kiszervezett tevékenységekre engedélyezett éves arszinvonal tullépése, valamint a
vizjogi Uzemeltetési engedélyek meglétének ellenbrzése témakorok tekintetében
korabban nem kerult sor jogsértések megallapitasara a Szolgaltaté terhére.

Az ugyfélszolgalati irodak és ugyfélszolgalati fiokirodak Unnepi nyitvatartasanak
jogszabalyi megfelel6ségét els6 izben vizsgalta a Hivatal atfogd ellenérzés soran, és
els6 alkalommal tart fel e targykorben jogsértést.

e) a Hivatal eljarasat megel6z6en a jogsérté allapot megsziintetése érdekében
végzett tevekenyseg

Az ugyfélszolgalati fidkirodak nyitvatartasa, a kiszervezett tevékenységekre vonatkozo
éves arszinvonal tullépése, a gazdasagi mutatok, valamint a GFT végrehajtas
tajékoztatasa tekintetében a Szolgaltatd jogsérté allapot megszintetése érdekében
ilyen tevékenységet nem végzett, igy a jogkdvetkezmények meghatarozasa soran ez
a szempont nem kerdlt figyelembevételre.

A Szolgaltatd, a — kijavitott és a vonatkozé jogszabalyoknak megfeleld — 2022. évi
Beszerzési Tervét az atfogo ellenérzés soran megkuldte a Hivatal részére, melyet a
Hivatal a jogkovetkezmény meghatarozasanal - mint enyhité korulményt - figyelembe
vett.

A kiszervezési engedélyek, kapcsan megallapithatd, hogy a Szolgaltaté a vonatkozdé
engedélyeket utdlag a Hivataltdl kérelmezte és azokat a Hivatal szamara engedélyezte
is. Mindezt a Hivatal a jogkdvetkezmény meghatarozasanal - mint enyhité koriiményt
- figyelembe vette.

A tajékoztatas koteles kiszervezésekkel kapcsolatban megallapithatdé, hogy a
jogsértéssel érintett szerz6déseket a Szolgaltatd benyujtotta a Hivatalnak a
jogszabalyban elirt hataridét kovetéen.

A lejart érvényességl vizjogi Uzemeltetési engedéllyel kapcsolatban megallapithato,
hogy a Szolgaltatdé benyujtotta a meghosszabbitas iranti kérelmeket, az illetékes
hatosagokhoz. Mindezt a Hivatal a jogkdvetkezmény meghatarozasanal - mint enyhito
kordlményt - figyelembe vette.
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f) a jogsértd allapot megsziintetésere hozott intézkedéseket segité magatartasra

A Szolgaltatd jelen atfogd ellenérzés soran a Hivatallal végig egylUttmikodott —
kilondsen a helyszini ellen6rzések soran —, a kiadott hataridbket megtartotta, az
adminisztracios hibakbdl fakado jogsértéseket az eljaras alatt orvosolta, melyeket a
Hivatal a jogkovetkezmények megallapitasa soran szintén figyelembe vett.

*kk

Fenti szempontok egyulttes értékelésével a Hivatal — a rendelkezé részben foglaltak
szerint — figyelmeztetés”, ,tevékenység elvégzésére, intézkedés megtételére
kételezés”, valamint ,kbzigazgatasi birsag” szankciok alkalmazasa mellett dontott.

Az ugyfélszolgalati irodak és ugyfélszolgalati fiokirodak nyitvatartasara vonatkozo
jogszabalyi elbirasok megsértése, az engedeély nélkuli kiszervezések, a Beszerzési
Terv hianyossagai valamint a  kiszervezések- és a GFT végrehajtas tajékoztatasi
kotelezettségére vonatkozd jogseértések esetében, tekintettel a jogsértések enyhe
sulyara, a Hivatal a figyelmeztetés szankcié mellett dontott.

A gazdasagi mutatok meg nem feleléssége és a vizjogi Uzemeltetési engedély
tekintetében a tevékenység elvégzésére, intézkedés megtételére kotelezés szankcid
biztositja leghatékonyabban a jogszer( allapot helyreallitasat.

Az egyes kiszervezett tevékenységekre engedélyezett éves arszinvonalra vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések megsértése miatt a Hivatal birsag kiszabasat latta
indokoltnak a Vksztv. 40/B. § (1) bekezdés b) pont bb) alpontjara, valamint a jogsértés
sulyara valo tekintettel.

A vizikozmii-feliigyeleti birsag mértékének meghatarozasa

A Vhr. 2021. januar 1. napjatol hatalyos 35. § (1) bekezdés b) pontja szerint a
Szolgaltatoval szemben kiszabhatd vizikozmu-fellgyeleti birsag 6sszege legalabb
500 000 forint és legfeljebb 25 millio forint.

A Hivatal a birsag 6sszegének megallapitasanal mérlegelte a jogsértés korulmeényeit,
ennek eredményeként figyelembe vette, a kiszervezett tevékenységekre
engedélyezett éves arszinvonal jelentdés mértéki tullépését. Enyhitd korulmeénykent
kerilt figyelembevételre, hogy a feltart jogsértés az ellatasbiztonsagot kdzvetlenil nem
veszélyeztette, valamint, hogy ezen jogsértés a Szolgaltatonal elsé alkalommal fordult
el6. Az aranyossag elvének szem el6tt tartasaval, fentiek alapjan a Hivatal a birsag
mértékét a minimalisan kiszabhat6é 500.000.- Ft-ban hatarozta meg.
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A Vksztv 40/A. § (3) bekezdése szerint ,a vizik6zmdi-feliigyeleti birsagot legkésébb a
hatarozat véglegessé valasat kbvetd 15. napon kell megfizetni”.

*k*k

A hatarozat a hivatkozott jogszabalyokon és az Akr. 80. § (1) bekezdésén, valamint a
81. § (1) bekezdésének rendelkezésein alapul. Az eljarasi kdltségrél az Akr. 129. §-a
alapjan rendelkezett a Hivatal. A végrehajthatdsagrol és a birsagokrol az Akr. 132. §-
a, a 131. § (2) bekezdése, a birdsagi végrehajtasrol szolo 1994. évi LIl torvény (Vht.)
174. § c) pontja, valamint az Akr. 77. §-a alapjan adott tajékoztatast a Hivatal.

A jogellenesség megszuntetésének elmulasztasaval jar6 jogkovetkezményre a
Vksztv. 38. § (4) bekezdése, 40. § (1) bekezdés f) és g) pontjai alapjan hivta fel a
figyelmet a Hivatal.

Az Akr. 116. § (4) bekezdés a) pontja a Hivatal doéntésével szemben kizérja a
fellebbezést. Az Akr. 112. §-a és a 114. § (1) bekezdése a jelen déntés ellen
kdzigazgatasi per inditasat teszi lehetéve.

A targyalas tartasara és az eljaro birésagra, a kotelezd jogi képviseletre vonatkozo
tajékoztatast a Hivatal az Akr. 81. § (1) bekezdése és a kdzigazgatasi perrendtartasrol
sz6l6 2017. évi |. torvény (a tovabbiakban: Kp.) 77. § (1)-(2) bekezdése, a Kp. 12. §
(1) bekezdése, a 13. § (3) bekezdés a) pont aa) alpontja és a 27. § (1) bekezdés b)
pontja alapjan adta meg. A Kp. 39. § (6) bekezdése szerint a keresetlevél
benyujtasanak a kézigazgatasi cselekmény hatalyosulasara halasztd hatalya nincsen.

A koOzigazgatasi jogvita elbiralasa iranti kozigazgatasi per illetékének mértékét és a
targyi illetékfeljegyzési jogot az illetékrél szolé 1990. évi XCIIl. térvény 45/A. § (1)
bekezdése és a 62. § (1) bekezdés h) pontja biztositja. A keresetlevél benyujtasahoz
szukséges Urlap alkalmazasaval kapcsolatos tajékoztatas az elektronikus ugyintézés
részletszabalyairdl szolo 451/2016. (XIl. 19.) Korm. rendelet 17. § (1) bekezdésén,
valamint a Kp. 48. § (1) bekezdés |) pontjan alapul.

Jelen hatarozat az Akr. 82. § (1) bekezdése és a 85. § (5) bekezdése alapjan a kdzlés
napjan véglegessé valik. A véglegessé valt hatarozatot a Vksztv. 3. § (7) bekezdése
alapjan a Hivatal a honlapjan kozzéteszi.

A hatarozat meghatarozott adatainak a Kozigazgatasi Szankcidk Nyilvantartasaba

torténé bejegyzésérél a Szankciotv. 3. § (1) és (4) bekezdései alapjan adott
tajékoztatast a Hivatal.
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A Hivatal feladat- és hataskorét a Magyar Energetikai és Kdzmi-szabalyozasi
Hivatalrél szolé 2013. évi XXII. térvény (a tovabbiakban: MEKH tv.) 3. § (2) bekezdés

e) pontja, tovabba a Vksztv. 3. § (1) bekezdése, illetékességét a MEKH tv. 1. §-a
hatarozza meg.

Az eljaras specialis szabalyait a MEKH tv., a Vksztv. és a Vhr. tartalmazza.

Kelt: Budapest, az elektronikus bélyegz6 szerint.

dr. Juhasz Edit
elnok
neveben és megbizasabdl:

dr. Szaldki Szilvia
vizikbzmi-szolgaltatasért és
hulladékgazdalkodasért felelés elndkhelyettes

Kapjak:

1. Szolgaltaté (elektronikus uton)
2. Hivatal, Nyilvantartasi és Koordinaciés Osztaly  (keresetinditasi hataridd letelte utan, e-mail atjan)
3. Hivatal, Irattar (elektronikusan)
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