BEREETMJZEME@#ETESE S;ZERZ@}@ES
KOZMUVES IVOVIZ SZOLGALTATASRA

amely 1étrejott egyrészrél Fegyvernek Varos @nkorményzata (székhely: 5231 Fegyvernek,
Szent Erzsébet ut 171., adoszama: 15736534-2-16, bankszamlaszidma: 11745066-15409993,
képviseletében eljar: Tatdr Laszlé polgarmester), mint ellatasért felelds (a tovabbiakban:
Atado),

masrészrél a Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zartkorien miikddé Részvénytiarsasag
(székhely: 5000 Szolnok, Kossuth L. u. 5., cegjegyzékszama: Cg. 16-10-001558, addszama:
11265832-2-16, statisztikai szamjele: 11265832360011416, képviseletében eljar: Hajdu
Gébor vezérigazgatd), mint vizikézmi-szolgaltaté (a tovébbiakban: Atvevd) kozott, a mai
napon, az aldbb megjel6lt helyen és a kovetkezd feltételekkel:

L. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. A felek megallapitjak, hogy Atvevd ivoviz- és szennyviz-szolgéltatds céljara létrehozott
gazdalkodd szervezet, vizikozmiivek miikodtetésére 1étrehozott gazdasagi tarsasag, amelynek
alapfeladata korébe tartozik — Magyarorszég teriiletén, az Atadé mikodési engedélyének
tertileti hatalyan beliil- a vizikézmiivek tizemeltetésével a helyi kézmiives ivovizellatis és a
kdzmiives szennyvizelvezetési- és tisztitasi kozszolgéltatas ellatasa.

2. Felek rogzitik, hogy Atvevd a vizikbzmii-szolgéltatasrol szold 2011, évi CCIX. torvény
(tovabbiakban: Vksztv.) 16.§ (6) bekezdésében foglaltaknak megfelel. Felek megallapitjak
tovabba, hogy Atadé tulajdonat képezi Atvevé altal kibocstott 1 db 10.000 - Ft névértéki
tOrzsrészvény.

Fentiekre tekintettel felek jelen szerzddést a Vkszty. 29.§ (1) bekezdésében foglaltak alapjan
palyézati eljarés lefolytatas nélkiil kotik meg.

3. A felek megallapitjak tovabba, hogy az Atadé a Magyarorszag helyi énkorméanyzatairél
52016 2011. évi CLXXXIX. tv. 13. § (1) bekezdés 21. pontjanak rendelkezései alapjan koteles
gondoskodni az egészséges ivoviz-ellatasardl és a keletkezd szennyvizek elvezetésérél és
tisztitasarol.

4. Az 1/1. és 1/2. pontban irt rendelkezésekre tekintettel az Atads kizérélagos tulajdonat,
torzsvagyondt képezd ivoviz kézmi rendszerek miikodtetése (lizemeltetése, fenntartdsa), az
ivoviz szolgéltatas teljesitésének szabélyozasa érdekében kotik meg a felek a jelen szerzodést,
melynek keretében Atadd a vizikézmi vagyon lizemeltetési jogat, beleértve a jov6ben
1étrejove vizikdzmi elemek tizemeltetési jogat Atvevd részére atengedi.

5. Az L/1. pontban megjeldlt feladatok zavartalan ellatdsa érdekében jelen tzemeltetési
szerzédés keretei kozott az Atado hasznalatra atadja, Atvevd tizemeltetés céljabol hasznalatra
atveszi a I1./1.4. pontban részletezett ingatlanokat, kézmiiveket valamint azok alkotérészeit és
tartozékait.

6. Atvevé kijelenti, hogy Magyarorszagon bejegyzett olyan miiksdd gazdasagi tarsasag,
amely a jelen szerz6dés alairasakor nem 4l csOd-, felszamolasi-, vagy végelszamolasi eljaras
alatt, és tudomaésa szerint nem kezdeményeziték ellenea cséd- vagy felszamolasi eljaras
meginditasat sem.
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7. Felek a jolen bérleti-lizemeltetési szerzodést (tovabbiakban: izemeltetési szerzOdés) a
Viszty. 15.-22.§-ai és 29.-31.§-ai, valamint a nemzeti vagyonrol szo6lo 2011.¢vi CXCVL
torvény 12.§ (2) bekezdés ) pontjanak rendelkezései alapjan kétik meg.

8. Felek a jelen tizemeltetési szerzédésben rogzitik a vizikzmi-iizemetetési jogviszonnyal
kapcsolatos, feleket megilletd jogokat és az 6ket terheld kotelezettségeket.

. RESZLETES SZERZODESI FELTETELEK

1. Az 4tadott izemeltetési feladat terjedelme, azzal kapcesolatos nyilatkozatok
1.1. Az Atvevd altal ellatando tizemeltetés részletes meghatarozasa:

Az Atadd, tulajdonaban 1évé/tulajdonaba keriild vizikzmiivek, - Vksztv. 2. § 26. pontjdban
meghatérozott vizikozmii {izemeltetési feladatok elltdsa targyaban - kozszolgaltatas céljara
torténd hasznositasa kizarélagosan Fegyvernek kézigazgatasi terlileten.

1.2. A jelen szerzddés szempontjabol az Atvevd altal ellatando iizemeltetés teriileti hatalya:
Atado kozigazgatasi teriilete.

1.3.  Jelen szerzdédést a felek 2016. jlius 01. napjatol 2031. jinius 30. napjdig terjedd 15
éves hatarozott idtartamra kotik.

1.4. A felek megallapodnak abban, hogy az egyarant a jelen szerz6dés targyat képezo
tizemeltetés korébe esé, rendszerfiiggd és rendszer fuggetlen vizikdzmii-elemek
(tovabbiakban: vizikozmii-elemek) részletes megjelélését 1. és 2. szamu mellékletként jelen
szerz6déshez csatoljak.

1.5. A jelen szerzédés targyét képezd vizikozmii-elemeket, alkotorészeiket és tartozékaikat
az Atadd, az {izemeltetési tevékenység I1./1.7. pontban irt kezdé napjaig koteles -
rendeltetésszerti hasznalatra alkalmas mfiszaki allapotban - az Atvevé birtokdba adni. A
birtokba adasrol a felek jegyzékdnyvet vesznek fel.

1.6. A birtokba adast megelézéen a jelen szerzodés téargyat képezd rendszerfiiggd
vizikozmU-elemek targyaban a felek részletes muiszaki allapotfelmérést végeznek, melynek
megallapitasait kozosen irdsban rogzitik. Az allapotfelmérés folyamat leirasa és a birtokba
adasi jegyz6konyv a jelen szerz8dés 3. és 4. szamu mellékletét képezi.

Felek megallapodnak abban, hogy Atvevé nem jogosult megtagadni a II/1.4. pontban
hivatkozott vizikdzmil-elemek tizemeltetésre atvételet.

1.7. Az tzemeltetési tevékenység kezdd napja 2016. jalius O1.
2. A vizikdzmi-tizemeltetési jog ellenértéke, hasznalati dij

2.1. Az Atadé a vizikdzmii-elemeket hasznalati dij ellenében adja at izemeltetésre.

Atadé a vizikzmi-elemeket az Atvevd hasznalataba adja, az Atvevé azokat hasznalatba
veszi ¢s a jelen szerz6désben meghatarozott feltételekkel tizemelteti. Az Atvevé koteles a
vizikézmi-elemeket leltar szerint hasznélatra atvenni, és a jo gazda gondossagaval allagukat
megorizni.
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A vizik6zmii-elemekre elszamolhaté amortizacié a hasznalati dijban jelenik meg,

2.2, A felek a rendszerfiiggé és rendszer figgetlen elemek hasznalati dijat az alabbiak szerint
hatdrozzak meg:

A felek rogzitik, hogy a hasznélati dij mértékét a Vksztv. szerint a Magyar Energetikai és
Kozmi-szabalyozasi Hivatal elndkének rendelete hatérozza meg.

A hasznélati dij a mindenkor hatalyos 4ltaldnos forgalmi adérol sz616 térvényben foglaltak
szerint forgalmi adé terheli.

Az Atadd a hasznalati dij osszegét koteles elkiilonitetten kezelni és kizardlag a vizikézmi-
fejlesztés finanszirozasira — ideértve a vizikdzmi-fejlesztés céljara igénybe vett hitellel
Osszefliggd adossagszolgalat teljesitését is - felhasznalni a felek 4ltal egyeztetett litemezésben.

2.3. A I1./2.2. pontban irt hasznélati dij megfizetésének modja és esedékessége:

Az Atadd a targyévben esedékes hasznalati dijrol negyedévente AFA-s szamlat allit ki a
targynegyedévet kovetd honap 20. napjaig és azt megkiildi Atvevé részére.

A szamlan feltiintetésre keriilé teljesités napja az altaldnos forgalmi adordl szolo 2007. évi
CXXVIL torvény 58.§ (1) bekezdésben foglaltak alapjan az ellenérték esedékességével
egyezik meg.

A 1L/2.2. pontban meghatarozott hasznalati dijjal Atvevé a targyévet kovetd év januér 31-ig
irasban elszémol Atadé részére a Vksztv. 30. §-dban meghatarozott, az ellatisért felelést
terhelé munkalatok indokolt koltségeinek tételes kimutatisaval.

A felek megéllapodnak abban, hogy az Atvevé Jogosult az altala - a Vksztv. 30. §-dnak
megfelelGen, a jelen szerzédés 111./3.1. pont g) alpontjaban és a 111./3.2.1. pont d) alpontjaban
irtaknak megfeleléen - az ellatasbiztonsdg fenntartdsa érdekében a hibajelleggel, varatlanul
felmeriild beavatkozasok lejart és a targyévben esedékes ellenértékét a 11./2.2. pontban
megjelolt hasznalati dijfizetési kotelezettségébe az Ataddval tortént irdsos egyeztetést
kdvetden jogosult beszamitani.

Atvevé az elszamolas alapjan megfizetendd hasznalati dijat az elszamolést kévets 30 naptari
napon beliil szdmla ellenében kételes 4tutalni az Atado részére,

3. Atado 4ltal készittetett jelen szerz8dés targyat képezd vizikozmi elemek (vagyonelemek)
vonatkozasaban elkészitett vagyonértékelés, jelen szerzédés 5. szamu elvalaszthatatlan
mellékletét képezi.

4. Atvevd - mint az Atado (cllatasért felel6s) megbizottia - a vizikézmi-fejlesztési
hozzéjérulast az Atado javéra szedi be, és az igy beszedett Gsszeget a I1/2.2. pontban
meghatdrozott haszndlati dij fizetésére meghatérozott hatarnapig az Atadd részére évente
atutalja. Az lizemeltetési szerz6dés megsziinése esetén az Atvevd az Atadéval a beszedett
vizik6zmii-fejlesztési hozzajarulas Osszegével elszdmol, és azt részére atutalja.

1. AZ ATVEVO ALTAL VEGZETT UZEMELTETES FELTETELEI

1. Az lizemeltetés ellatasaval kapcsolatos, altalanos szabalyok



Atad6 a jelen szerzddés 1/1. pontjaban korilirt iizemeletetési feladatok magas szinvonall

ellatasaval bizza meg Atvevét, az alabbiak szerint:

- kozmiives ivoviz-szolgaltatas végzése, a vizikézmi-kozhalozat teljesitéképességének
ercjéig.

9 Az lizemeltetés soran Atvevé az iizemeltetés teljes id6tartama alatt gondoskodni kdteles a
kozszolgaltatisnak a Vksztv., és a kapesolodo jogszabalyokban eldirt - szakmai és személyi
feltételeinek biztositasarél. A vizjogi iizemeltetési engedélyben ¢s a mindenkori hatalyos
jogszabalyi rendelkezésekben —foglaltaknak megfelelden koteles a létesitményeket
iizemeltetni, a tevékenysége gyakorlasdhoz, és az izemeltetési jogosultsaghoz sziikséges
vizjogi tizemeltetési engedélyeket és minden tovabbi engedélyt haladéktalanul beszerezni, €s
ezeket jelen szerz6dés iddtartama alatt hatélyban fenntartani. Koteles a targyi létesitményt
tzemeltetni és ezzel az Atadd ellatasi kotelezettsége szerinti szolgaltatdst biztositani, a
hatosagi eléirasoknak megfeleld viz- €s csatornaszolgaltatast a szakmai elvardsoknak és a
jogszabalyi eldirasoknak megfelelden elvégezni a felhasznalok részére.

3. Az iizemeltetés ellataséval kapesolatos elvarasok, jogok és kotelezettségek.

3.1, Atado kotelezettségei:

a) a koziizemi szolgaltatés hatékony és folyamatos ellatasahoz az Atvevd
szamara sziikséges informéciok és adatok megfeleld idében t61ténd
szolgaltatasa,

b) a koziizemi szolgaltatds korébe tartozo ¢s a telepiilésen folyd egyéb
vizikszmi-lizemeltetési tevékenységek dsszehangolasanak el0segitése,

¢) a ftelepiilésen mitkddtetett  kiilonbozd koziizemi  szolgaltatasok
dsszehangolasanak eldsegitése,

d) kizardlagos jog biztositdsa az atvevd részere az onkormanyzati tulajdonban
1évé, - és az iizemeltetés ellatasdhoz sziikseges - vagyontargyak
hasznalatara a jelen szerzdés 11./1.3. pontjéban irt idétartam alatt,

e) Osszegét meghaladd — aktivalasi kotelezettséggel bird — targyi eszkoz
felujitas, e kotelezettségeket az Atado sajat koltségén koteles elvégezni,
illetve elvégeztetni. Az adott évre esedékes hasznalati dijat meghalado
koltségek esetén az Atvevé megeldlegezi a koltségeket és a megelblegezett
kdltségeit a kovetkezd évek haszndlati dija terhére egyeztetést kdvetden
érvényesitheti,

f) a vizi kozmiiveken torténd értékndveld felujitasok, rekonstrukciok ¢és
fejlesztések végrehajtasa esetén, ezek miiszaki tartalmat az tzemeltetés
biztonsaga érdekében az Atvevdvel elézetesen koteles egyeztetni, ¢s a
beruhdzas sordn az Atvevd részére szakmai felligyelet lehetdségét koteles
biztositani,

g) a szerzOdés targyat képezd vizi-kézmiivek hibajelleggel, varatlanul
felmerills - a szamvitelrdl szo16 2000. év C. térvény (tovabbiakban: Szt.)
rendelkezései alapjan értéknoveld felujitasok korében elszamolhato — az
Atvevd éltal elvégzett beavatkozasok indokolt kdltsegeinek Atvevé részére
torténs megtéritése, azzal a feltétellel, hogy Atvevd a beavatkozas
szitkségességérdl annak tudomasira jutdsdval egy id6ben tajékoztatja
Atadét és a munka elvégzése soran Atadd részére szakmai feliigyelet
lehetdségét biztositja



h)

az. Atvevs dltal kezdeményezett, a szerzédés targyat képezd
létesitményekben ¢és atadott tartozékaiban keletkezd indokolt selejtezési
eljarasokat elvégezni,

az Atvevd altal kezdeményezett, a szerzddés targyat képezd tizemeltetés
idotartama  alatt  elhasznalodott, korszerGtlenné,  felhasznélasra
alkalmatlannd valt eszk6zoket forgalombol kKivonni, selejtezni,

32.  Atvevé altalanos kotelezettségei az tizemeltetéssel kapcsolatban:

3.2.1. Atvevé koteles

a)
b)

c)
d)

NaJ

%
St

h)

a I/ 1. pontban meghatarozott lizemeltetés folyamatos ¢s teljes korii
ellatasara,

a III/1. pontban meghatarozott iizemeltetés teljesitéséhez sziikséges
mennyiségl ¢s mindségl jarmu, gép, eszkoz, berendezés biztositasara,
valamint a sziikséges 1étszamu és képzettségli szakember alkalmazasara,

a II/1. pontban meghatarozott lizemeltetés folyamatos, biztonsagos
teljesitésére,

a jelen szerzodés idGtartama alatt az ellatasbiztonsag fenntartasa érdekében
a hibajelleggel, varatlanul felmeriils, a Vksztv. 30. § (1) bekezdésében
meghatdrozott — az Szt. rendelkezései alapjan értéknoveld felujitasok
korében elszdmolhaté — beavatkozasok Atadd utolagos koltségviselése
mellett torténé elvégzésére, azzal a feltétellel, hogy Atvevd a beavatkozas
sziikségességér6l annak tudomasdra jutasaval egy idében tdjékoztatja
Atadét és a munka elvégzése soran Atadd részére szakmai feliigyelet
lehetdségét biztositja. Az adott évre esedékes hasznalati dijat meghalado
koltségek esetén az Atvevé megelSlegezi a koltségeket és a megelslegezett
koltségeit a kovetkez6 évek haszndlati dija terhére egyeztetést kdvetden
érvényesitheti

a jelen pont d) alpontjdban irtakon tilmenden a Vksztv. 30. § (2)
bekezdésében meghatarozott feltjitdas korébe tartozd barmely olyan
indokolt beavatkozas elvégzésére, amely elmaradasa az ellatas biztonsagat
veszélyeztetné vagy egyéb karveszély felmeriilésével kozvetleniil fenyeget,
azzal a feltétellel, hogy Atvevd a beavatkozés szitkségességérdl annak
tudomasara jutasaval egy idében tajékoztatja Atadét és a munka elvégzése
soran Atado részére szakmai feliigyelet lehet6ségét biztositja. Az adott évre
esedékes hasznélati dijat meghaladd koltségek esetén az Atvevd
megelblegezi a koltségeket és a megel6legezett koltségeit a kovetkez6 évek
hasznalati dija terhére egyeztetést kévetben érvényesitheti.

a tervezett és havéria (lizemzavar) jellegli lizemsziinetek esetén a
mindenkori vonatkozd jogszabalyi eldirasok szerint eljarni,

~amennyiben a biztonsagos iizemeltetéshez nem all rendelkezésre megfeleld

szamu  tartalékberendezés  (szivattyd, vegyszeradagolé — szivattyn,
kompresszor, stb.), vagy a meglévl berendezés egyaltaldn nem, vagy
gazdasagosan nem javithatd, akkor az Atvev tartalékeszkoz beszerzését
kezdeményezi Atadonal a 11/2.2. pontban irt hasznalati dij terhére. Az adott
évre esedékes hasznalati dijat meghaladd koltségek esetén az Atvevd
megeldlegezi a kiltségeket és a megeldlegezett koltségeit a kivetkezd évek
hasznalati dija terhére egyeztetést kovetéen érvényesitheti.

a munkavédelmi, tlizvédelmi és a tevékenysége soran a mindenkori
kornyezetvédelmi elbirasokat folyamatosan betartani,



1) a felhasznalokkal a szolgéltatasi szerzddés megkotését kezdeményezni a
hatalyos 58/2013. (II. 27.) Kormanyrendeletben foglaltaknak megfelel6en,
a szolgaltatas dijat szamlazni és a dijat beszedni,

j) aszolgaltatds alapvetd szabalyait Uzletszabalyzatban régzitent,

k) Atvevd jogosult a felhaszndlok személyes adatait kezelni, és az
adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése
céljabol adatfeldolgozo kozremikodését igénybe venni,

) évente minden év november 15-ig javaslatot tenni a kovetkezd évi
hasznalati dij mértékére,

m) a jelen pont d), e) és g) alpontjaiban irt beavatkozasok sziikségének
felismerését kovetben az Ataddt haladéktalanul ~tajékoztatni.  Ennek
valamint a munkék elvégzése sordn az Atadd részére torténd miszaki
feliigyelet lehetdségének biztositasa elmulasztisa esetén Atvevd nem
jogosult a felmeriilt kéltségeinek megtéritését kérni az Atadotol.

n) a tevékenység végzéséhez szikséges, a vizikozmii-szolgaltatdshoz
kapcsolddo vagyon- és felelosségbiztositast az tizemeltetés megkezdéséig
megkdtni a jelen szerzddés targyat képezd kézmiivekre, és az errdl szold
kotvényt az Atadé részére bemutatni,

0) a szerzOdés targyat képezd létesitményekben és atadott tartozékaiban
valamint a miikodtetéshez sziikséges anyagi és targyi eszkdzokben (gépek,
berendezések) keletkezd indokolt selejtezési eljarasokat az Atadd felé
jelezni, a selejtezést a targyévben két alkalommal, aprilis 10-ig és
augusztus 10-ig kezdeményezni.

3.2.1.1. Felek megallapodnak abban, hogy a 1I1./3.2.1. d) alpontjaban irt az ellatdsbiztonsag
fenntartasa érdekében az Atvevd altal teljesitendé beavatkozasok elvégzését elbzetesen
kdteles egyeztetni és a munka elvégzését kovetd 15 napon beliil az Atvevé koteles irasban
Atadd részére tételes koltségelszamoldst benydjtani és a munkalat elvégzésének
szitkségességét igazolni. Atado a koltségelszamolas és igazolas atvételét kovets 15 napon
belill terjesztheti eld kifogésait frasban Atvevé részére. Amennyiben Atadd a megjeldlt
hataridében a kifogasait nem terjeszti elé, gy a felek a koltségelszamolast Atadé éltal
elfogadottnak tekintik.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az Atadd éltal elSterjesztett kifogasok
atvételétol szamitott 8 napon beltil a felek a koltségelszamolas targyéban irdsban nem
egyeznek meg, ugy a felek kotelesek a 8 napos hataridé lejartat kovetd 30 napon beliil kdzds
eljarasban egyenld koltségviselés mellett fiiggetlen szakértd altal készitett szakvéleményt
beszerezni a koltségelszamolds megalapozottsiga targydban. A szakértd személyében
hataridében torténé megallapodas hianyaban barmely fél tovabbi 30 naptari napon beliil
igényét az Atadd székhelye szerint illetékes birdsag eléit érvényesitheti a masik féllel
szemben.

Felek megallapodnak tovabba abban, hogy a szakvélemény megallapitdsait felek magukra
nézve kotelezéen ismerik el.

3.2.1.2 Az Atvevé hozzajarul, hogy az iizemeltetési tevékenység megkezdése elbtt az Atadé
altal kotott hirkozlési, internet-szorasi, telefonos kapcsolatot eldsegité berendezések tovabbi
izemeltetéséhez. E berendezések telepitésébol befolyd bérleti dij az Atadét illeti meg. Az
Atvevé az Atado engedélye nélkiil ilyen tipusu szerzédést nem kothet. Az Atado ilyen tipust
szerzodést a bérleti megéllapodas hatalya alatt — egyeztetést kdvetéen — kothet és annak
hasznait szedheti.



3.2.1.3. Az Atvevd vizikbzmU-fejlesztést a jelen szerzddés targyat képezd kozmiveken — a
11./3.2.1. pont d) és e) alpontjaiban irtak kivételével — kizardlag a jelen vizikdzmii-
{izemeltetési jogviszonytol elkiiloniilten, onalld vallalkozasi szerzodés alapjan végezhet.

3.2.1.4. A felek megallapodnak abban, hogy az tlizemeltetési tevékenység megkezdését
kovetben, a szerzddés targyat képezé létesitmények, és azok tartozékaira valamint a
miikodtetéshez sziikséges anyagi és targyi eszkozokre (gépek, berendezések) vonatkozo
leltarozas az Atadd mindenkor hatdlyos leltarozasi szabalyzatai alapjan torténik, felek
egyiities jelenléte mellett. A leltarozéas idépontjardl az Atado az Atvevét irasban tajékoztatja,
a leltar egy példanyat Atvevé rendelkezésére bocsétja.

3.2.1.5. A jelen szerz6dés targyat képezd kézmiivagyonban az Atvevo felrdhaté magatartasa
miatt bekovetkezett karokat koteles megtériteni az Atado részére.

3.2.2.  Atvevé a III/1. pontban régzitett tizemeltetés eldsegitése érdekében killondsen az
alabbi feladatokat koteles ellatni, vagy alvallalkozdval elvégeztetni, a vonatkoz6 agazati
jogszabalyok betartasdval.

3.2.2.1. A fogyasztokkal koétendod, a koézszolgaltatds igénybevételére iranyuld koziizemi
szerzOdések kezelése, ezen beliil a koziizemi szerzodések:

a) megkdtése

b) nyilvantartasa

¢) modositasa

d) megsziintetése

e) szlineteltetése

3.222. Az Atvevd kotelezettséget vallal allandd {igyfélszolgdlati iroda miikddtetésére
Fegyvernek Varos kozigazgatasi teriiletén, Atadoval egyeztetett napokon ¢s iddszakokban.
Ugyfélszolgalati feladatok ellatasa, ezen beliil kiilondsen:

a) felhasznalok adatainak kezelése

b) koziizemi szamlak készitése

c) ugyfelek tdjékoztatasa

d) részletfizetési- és engedmeényezési megallapodasok kotése
e) ligyfélbejelentések kezelése

f) {ligyfélpanaszok kivizsgalasa és kezelése

g) szamlareklamaciok kezelése

h) személyes- és telefonos tigyfélszolgalat mikodtetése

i) internetes honlap miikddtetése

3.2.2.3. Az Atvevs koteles minden évben irdsban kozolni Atadoval a kovetkezd évre
eldiranyzott {izemeltetéi feladatokat, legkés6bb a targyévet megel6z6 év november 15.
napjaig.

3.3.  Atvevd 4gazat-specifikus kotelezettségei
- avezetékes ivoviz mindségével kapcsolatos eldirasok megtartasa
- a kozszolgaltatassal kapcsolatos, meghatarozott adattartalmd nyilvantartasok vezetése
és adatszolgaltatisok teljesitése, az lgyfélszolgalat, tigyfélpanaszok, bejelentések
kezelésének részletes szabdalyai szerint.



34. Az Atvevé jogosult a fogyasztoktol vizikozmu-szolgaltatasi dijat szedni. A
megallapitott vizikozmi-szolgéltatasi dijak behajtasara az Atvevd minden torvényes eszkoz
igénybevételére jogosult.

A felhasznaloktol beszedhetd vizikozmii-szolgaltatasi dij a Vksztv. rendelkezéseinek
megfelelden az arhatdsagi jogkor gyakorldja (miniszter) altal megéallapitott mértékii és
szerkezetl kéttényez6s dij.

Az Atvevd a szolgaltatasi dijak megéllapitdsanal — a vizikozmii-szolgaltatésért felelés
miniszter dijrendeletének hatalyba 1épéséig — a Vksztv. 76. §-dban foglaltaknak megfeleléen
koteles eljarni. Bzt kovetden a Vksztv. 65.§-a alapjan a vizikdzmii-szolgaltatas hatésagi dijat a
Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatal javaslatinak figyelembe vételével a
vizikdzmii-szolgaltatasért felelés miniszter rendeletben allapitja meg.

Ivovizmérdvel rendelkezd a kozteriileten 1évé miikodd kifolyok hasznalataért Atadd a mért
mennyiséget, annak hidnyaban havi 10 m3/db atalanyt fizet Atvevd részére.

Alapdijat a kozszolgaltatasi, illetve mellékszolgaltatési jogviszony alapjan egész hénapra kell
felszamolni. Az alapdijat az a fogyasztd fizeti, aki a hénap elsd napjan szerzédéses
jogviszonyban all az iizemeltetvel.

A szolgéltatasi dij alapja a vizmérén mért mennyiség.

3.5.  Aziizemeltetés teljesitése aloli mentesiilés szabalyai:
Reészben vagy egészben mentesiil az Atvevd az lizemeltetetési kotelezettség teljesitése aldl, ha
elharithatatlan kiilsé ok, kériilmény az tizemeltetés teljesitését korlatozza, vagy kizérja.

4, Alvallalkozok, egyéb kozremiikodék igénybevétele.
4.1.  Felek megéllapodnak abban, hogy Atvevd a jelen szerz6désben részletezett
lizemeltetés ellatasahoz alvallalkozok, illetve egyéb kdzremtikodok igénybevételére jogosult,

az Atadoval torténd eredményes egyeztetést kovetden.

42. Az Atvevé altal bevont alvallalkozok teljesitéséért Atvevd tgy felel, mintha sajat
maga teljesitett volna.

43.  Atvevd az alvallalkozok dltal okozott kérokért teljes helytallasi kotelezettséggel
tartozik.

IV. AZ UZEMELTETESI SZERZODES MEGSZUNESE

1. A szerz6dés megsziinése és megsziintetése

L.1.  Jelen szerzédést a felek irasba foglalt megéllapodas alapjan kozos megegyezéssel
megszintethetik.

1.2. Az Atadé a jelen tizemeltetési szerz6dést az év végére szoloan, de legalabb 8
honapos felmondasi idével irasban felmondhatja

a) ha az Atvevé tekintetben a Vksztv., a kornyezet védelmére vagy a

vizgazdalkodasra vonatkoz6 jogszabalyok vagy a rd vonatkozd hatdsagi
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hatarozatok eléirasainak vizikozmi-szolgaltatis soran torténd stlyos megsériéset
jogerésen megallapitottak,

b) ha az Atvevd a jelen tizemeltetési szerzbdésben megallapitott kotelezettségeit neki
felrohatéan, stlyosan, vagy huzamosan megszegte,

¢) ha Atvevé az ellene a jelen szerzédéskotés eldtt indult csdd- vagy felszamolasi
eljarasrol Atadét nem tajékoztatta, vagy nem tajékoztatja,

d) ha Atvevé ellen a jelen szerz6dés tartama alatt birosdg cséd- vagy felszéamolasi
eljarast rendel el,

¢) ha Atvevs ado-, illeték-, vam- vagy tarsadalombiztositdsi jarulék tartozasa tobb
mint 6 honapija lejart, és ennek megfizetésére halasztast nem kapott,

) ha Atvevé Atadd ellendrzése sordn, bizonyitottan hamis adatot szolgaltat, vagy
hamis nyilatkozatot tesz,

g) ha Atvevd a lejart hasznélati dijfizetési kotelezettségének 120 napon belil nem
tesz eleget,

h) ha Atvevé Atadénak kart okoz,

1.3. Az Atvevé a jelen ilizemeltetési szerz8dést az év végére sz6éldan, de legalabb 8

hénapos felmondasi idével irasban felmondhatja

a) ha az Atad6 a jelen lizemeltetési szerz6désben megallapitott kotelezettségeit neki
felrohatdan, stilyosan, vagy huzamosan megszegte,

b) a Vksztv.-ben meghatarozott egyéb esetekben,

¢) ha Atado Atvevd szerzédésszerli teljesitését, bizonyitottan és indokolatlanul
akadélyozza,

d) ha Atad6 Atvevének kart okoz.

1.4. Jelen szerz8dés megsziinik tovabba:

a) az Atvevé jogutod nélkiili megsziinésével,

b) a haszndlatba vett vagyonon beliill azon vagyontdrgyra vonatkozoan, amely
megsemmisiilt, selejtezésre keriilt, vagy egyéb ok miatt az Atado részére visszaadasra
keriilt

c¢) Atvevd tulajdonosi szerkezete mar nem felel meg a Vksztv. 16.§ (6) bekezdésében
foglalt kdvetelményeknek, e korilmény bealltatél szamitott nyole honapnal nem

roou

korabbi idépontban, de legkésdbb a naptéri év végével a szerzédés megsziinik.

2. Amennyiben a jelen szerz6dés barmely okbol torténd megsziinése tekintetében a felek
kozott vita van, mindaddig, mig a birésidg nem dont a felek kozotti jogvitdban, a jelen
szerzédés rendelkezései hatalyosak maradnak, és a felek kotelesek teljesiteni szerzédéses
kotelezettségeiket.

3. A szerz6dés megsziinésével kapcsolatos rendelkezések

3.1. Az iizemeltetési szerzd6dés megsziinése esetében az Atvevd az Atado részére atadja az
érintett felhasznalora, felhasznalasi helyekre és vizi-k6zmiivekre vonatkozoan:

a) a felhasznalok nevét, és cimét,

b) az egyes felhaszndlokhoz tartozé felhasznéléasi helyek cimet,

c) a felhasznalasi helyekre vonatkozo, a fogyasztis megallapitasdhoz sziikséges adatokat Gt
évre visszamendleg,

d) a vizi-kdzm térképi nyilvantartas adatallomanyat,

¢) a tovabbi vizikézmii-miikodtetés tekintetében sziikséges muszaki dokumentumokat,
adatokat.
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3.2, A felek megéallapodnak abban, hogy amennyiben a jelen szerzddés megsziinik, gy azon
kézmivek vonatkozasdban, melyek az tizemeltetési tevékenység megkezdése utan, - Eurdpa
Unids tAmogatdssal, és az Atvevé anyagi szerepvallalasaval — jottek létre, a szerzédés
megsziinésével egyidejiileg az Atado egy dsszegben koteles megfizetni az Atvevének azt az
Osszeget, amelyet az Atvevd az Atado tulajdonaba keriilt kozmiivek megépitése céljabol
anyagi szerepvéllalasként az Atadé részére atadott.

Az Atado altal fizetend osszeg csokken az - unids tamogatassal és az Atvevd pénziigyi
szerepvallalasdval - megvaldosult kozmiivek tizemeltetése soran, az Atvevé ltal beszedett viz-
és csatornadijakbol mar megtériilt résszel.

33. Az Atvevd koteles a jelen szerz6dés targyat képezd vagyontargyakat, létesitményeket
(a leltdr szerint atvett eszkozoket) megovott, karbantartott, rendeltetésszerti hasznalatra
alkalmas allapotban legkésobb a szerzddés megsziinését kévets 30 napon beliil az Atadénak
visszaadni, Atado pedig visszavenni. A kézmiivagyon visszaszolgaltatasardl a Felek tételes
jegyzOkonyvet készitenek, és a visszaszolgaltatds soran miszaki ellendr kozremikodését
vehetik igénybe. A visszaszolgaltatds az ataddsi dokumentécié és az évenkénti karbantartési
¢s rekonstrukcids dokumentécio (jegyzSkonyvek, egyéb nyilvantartasok) alapjan torténik.

V. A SZERZODES MODOSITASA

1. Felek megéllapodnak abban, hogy a jelen szerz6dést kizarolag irasba fo glalt megallapodas
alapjan modosithatjak.

2. Felek Kkotelezettséget vallalnak arra, hogy amennyiben az {izemeltetést &rinté
jogszabélyvaltozas kovetkezik be, tgy jelen tizemeltetési szerzédést annak megfeleléen

modositjak.

VL. EGYEB RENDELKEZESEK

1. Felek a beruhazas, felajitas, karbantartas fogalmait az Szt. 3. § (4) bekezdésének 7., 8.,
¢s 9. pontjaiban régzitettek alapjan hatarozzdk meg; egyébként a jelen szerzédés teljesitése
soran a Vksztv. fogalom-meghatarozasai iranyadok.

2. Rendkiviili eseményekb6l adodo, vagy a feleken kiviilalld okokra (vis maior)
visszavezethetd szerzOdésszegés miatt a felek egymdssal szemben kovetelést nem
érvényesitenek.

3. Atad6 szavatol azért, hogy a jelen szerz8dés targyat képezd 1. szamu mellékletben
rogzitett vagyontérgyak vonatkozasaban harmadik személy — fiiggetleniil a fennallé jogatol —
nem akadélyozza, korlatozza, vagy zarja ki az Atvevd jelen szerzddés alapjan torténd
jogainak gyakorlasat.

4. Atado kijelenti, hogy a jelen szerzédés targyat képezd vizi-kdzmiivekkel kapcsolatosan
mas, harmadik személy felé Atvevd szerzédéses jogainak  gyakorldsat, vagy
kételezettségeinek teljesitését akadalyozo, korlatoz6, vagy kizard kartéritési, kartalanitasi és
egyceb kotelezettsége nem all fenn. Harmadik személynek semmilyen joga nincs a biztonsagos
tzemeltetés megakadéalyozéasara.
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5. Az Atadd szavatol azért, hogy a jelen szerzbdés targyat képezd vizi-kozmivek
rendeltetésszeri hasznalatra alkalmas miiszaki éllapottiak a birtokba adaskor.

6. Az Atvevé a jelen szerzbdés targyat képezd kozmiivek lizemeltetését €érintd
bevételekrdl és kiadasokrél tizletdgakra lebontott elkiilonitett konyvelést koteles vezetni,
amelybe az Atadd részére annak {rasbeli kérelmére betekintést enged, valamint adatokat
szolgéltat.

7. Az Atvevd minden évben a targyévet kévetd év majus 31. napjdig koteles a jelen
szerzddés targyat képezd vizikozmiivek tizemeltetési tevékenységének el6z6 évi teljesitésérdl
részletes jelentést késziteni, €s azt a fent megjelolt hataridé leteltét kovetd 8 napon beliil
cljuttatni az Atadénak. A jelentés tartalmazza az elvégzett feltijitasok kimutatasat, a beszedett
dijak kimutatasat, a kintlév6ségek alakuldsat, a jogszabalyi véltozasokat, az elvegzett
feltjitasi, karbantartdsi munkakat, a vis maior helyzetek leirasat, a leszamlazott és kitermelt
viz mennyiségi adatait.

8. Felek megallapodnak abban, hogy a vizikozmi-szolgaltatasrél szol6 2011. évi CCIX.
torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtésarol szolo 58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet
alapjan a kozmiitulajdonos kozigazgatdsi teriiletén gazdalkodo szervezet altal kért bekotes
megvalositasa, vagy a részére nytjtott szolgaltatds mennyiségének, vagy mindségének

névelése esetén az Atvevd az eldirasoknak megfelelden kdzmifejlesztési hozzajarulast szed
be. A beszedett hozzajarulast koteles a vizikozmiivek fejlesztesére forditani.

9. Az Atadé jogosult az lizemeltetésre atadott vagyontargyak mikodtetését, az azokkal
nydjtott szolgaltatast folyamatosan figyelemmel kisérni. E célbél az Atadé meghatalmazottai
jogosultak betekinteni a jelen szerzddés targyéaval osszefilggd miiszaki és gazdasagi, pénziigyi
dokumentumokba, valamint a helyszinen meggy6zdédni arrél, hogy az {izemeltetés a jelen
szerzddésben foglalt feltételek szerint torténik. '

10. A felek togzitik, hogy ha leltareltérést tapasztalnak a leltarozds soran, ugy a
nyilvantartasban foglaltakhoz viszonyitva mutatkozo esetleges eltéréseket felek 8 napon beliil

frasban jelzik egymas felé és a vonatkozo szabélyzataikban foglaltak szerint jarnak el.

11. A Felek minden év éprilis 30. napjaig kdzosen nyari cstcsidei tizemet megel6z6
helyszini szemlét tartanak. A szemle megéllapitasait a felek kozosen frasban rogzitik.

VI VEGYES BES ZARO RENDELKEZESEK

1. Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzddés teljesitése soran a felek a jelen
szerzddésben rogzitett értesitési cimeket, elérhetdségeket (székhely, e-mail cim, fax szam)
kotelesek hasznélni jognyilatkozataik megtételekor.

A jelen szerzédés teljesitése sordn valamennyi irat, dokumentum, és egyéb jognyilatkozat
postézasi helye - a szerz6dé felek eltérd irasbeli rendelkezéséig - a jelen szerzdésben
rogzitett székhely, illetve lakcim.

Ha az iratot postan kiildték el, azt a tértivevényen feltiintetett atvételi iddpontban, ajanlott
kiildemény esetében pedig — az ellenkezd bizonyitasaig — a feladastol szamitott 6todik
munkanapon a belfdldi cimzetthez megérkezettnek, kézbesitettnek kell tekinteni. A jelen
szerzédésben megjeldlt cimre postazott killdeményt akkor is kézbesitettnek kell tekinteni — a
feladasté] szamitott 6tddik munkanapon — ha az ,nem kereste”, LAatvételt megtagadta”,
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tovabba a ,,cimzett ismeretlen” vagy ,,ismeretlen helyre koltozott” jelzéssel érkezik vissza a
feladohoz.

2. A jelen szerzédés teljesitése sordn felek kapesolattartoi:
- az Alado részérdl: Tatar Laszl6 polgarmester
- az Atvevo részérdl: Szabo Péter lizemigazgatd

3. A jelen szerzédéssel kapcsolatos, valamint az annak megsértésébodl, megsziinésébol,
crvenyességébol vagy értelmezésébdl ereds vagy ezzel Osszefiiggd valamennyi jogvitdban a
felek értékhatartol fiiggéen a Szolnoki Jarasbirdsag, illetve a Szolnoki Térvényszék
kizarolagos illetékességét ktik ki.

4. A felek képvisel6i kijelentik, hogy a jelen szerzédés megkotéséhez sziikséges teljes
kort felhatalmazassal rendelkeznek.

5. A jelen szerzddés mindkét £él altal torténd alairasanak napjan Iép hatélyba.
6. Jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a Vksztv. és a vonatkozé

egyceb agazati jogszabalyi rendelkezések az iranyadoak.

Felek jelen szerzodést elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, Fegyvernek
Viaros  Onkorményzatinak Képvisel6-testiilete a 83/2016.(V1.22.) sz. hatarozataval
jovahagyta.

Mellékletek:

- 1. szdmt melléklet: a rendszerfiigg vizikozmii-elemek, valamint azok
alkotorészeinek és tartozékainak megjelolése,

- 2. szamu melléklet: a rendszerfliggetlen vizikézmi-elemek, valamint
azok alkotérészeinek és tartozékainak megjelslése,

- 3. szamu melléklet, az allapotfelmérés folyamatleirasa,

- 4. szamu melléklet, a birtokba adési jegyzdkonyv,

- 5. szamu melléklet: a vagyonértékelés

- 6. szamt melléklet: Atadd képviselo-testiiletének jovahagyd hatarozata

Kelt: Fegyvernek, 2016. (6. 2.2 Kelt: Szolnok, 2016. G8. 2.4

Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek
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